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Megjegyzések, kdzlemények
és figyelmeztetések

Q MEGJEGYZES: A MEGJEGYZESEK a szamitégép biztonsagosabb és
hatékonyabb hasznalatat el6segité fontos tudnivaldkat tartalmaznak.

@ FIGYELMEZTETES: A FIGYELMEZTETESEK a hardvereszkézokre
veszélyes, illetve esetleg adatvesztést okozé problémakra hivjak fel
a figyelmet, és tajékoztatnak a problémak elkerilésének maddjarol.

/\ VIGYAZAT! A VIGYAZAT jelzések esetleges térgyi és személyi
sériilésekre, illetve életveszélyre hivjak fel a figyelmet.

Ha az On 4ltal vésdrolt szamit6gép Dell™ n Series tipust, a dokumentumban szerepld,
Microsoft® Windows® operécids rendszerekkel kapcsolatos utaldsok nem érvényesek.
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amennyiben a Macrovision Corporation mds felhatalmazast nem ad. Tilos a termék
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hanger6-szabalyozé gombok

tapellatas gomb
IEEE 1394-es csatlakozoaljzat

audio (line-out) és
mikrofon (line-in) csatlakozdk

ExpressCard foglalata

érintkezd nélkuli intelligens
kartyaolvaso (opcionalis)

SecureDigital (SD) kartya nyilas

joystick-butydk
gombjai/érintépanel gombjai

kornyezeti fényérzékeld
és mikrofon

A szamitégép

Dell™ Latitude ON™ gomb
(opcionalis)

USB-csatlakozd

Vezeték nélkili kapcsold és
Dell Wi-Fi Catcher™ halozat
keres6 gomb

Optikai meghajté

ujjlenyomat olvasé (opcionalis)
joystick-butydk

érintépanel (touch pad)
az eszkdzok allapotjelzé-lampai



Hatulnézet

1 merevlemez 2 smart card foglalata
3 szell6zényilasok 4  eSATA/USB csatlakozo
5 monitorcsatlakozé 6  abiztonsagi kabel

rogzitésére szolgald nyilas

7 ahalézati adapter csatlakozéja 8  tapellatas
visszajelz6/akkumulator
visszajelzd

9 akkumulator 10 haldzati csatlakozé (RJ-45)

VIGYAZAT! A szamitogép szell6z6- és egyéb nyilasait soha ne zarja
el, a nyilasokon semmit ne dugjon be, illetve ne hagyja, hogy

a nyilasokban por rakédjon le. Miikodés kdézben ne tartsa a Dell
szamitégépet rosszulszell6z6 helyen, példaul becsukott taskaban.
Megfelel6 szell6zés hianyaban karosodhat a szamitéogép vagy tiiz
keletkezhet. A szamitogép melegedés esetén bekapcsolja

a ventillatort A ventilator altal keltett zaj normalis, és nem jelenti azt,
hogy probléma lenne a ventilatorral vagy a szamitégéppel.

Aszamitégép | 9



Az akkumulator eltavolitasa

A\

A\

A\
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VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése
elétt olvassa el a szamitégéphez kapott biztonsagi utasitasokat.
Bdévebb biztonsagi utmutatasokért lasd a Megfelel6ségi honlapot
a www.dell.com/regulatory_compliance cimen.

VIGYAZAT! Az akkumulator eltavolitasa vagy cseréje el6tt kapcsolja
ki a szamitogépet. Ezutan huzza ki a tapadaptert a konnektorbdl és

a szamitdgépbdl, huizza ki a modemet a fali aljzatbdl és

a szamitégépbdl, és valasszon le minden kiils6é kabelt a szamitogéprol.

VIGYAZAT! Nem megfelel§ elem hasznalata néveli a tiiz- és
robbanasveszélyt. Az akkumulatort csak a Dellt6l szarmazé,
kompatibilis akkumulatorra cserélje. Az akkumulatort az On Dell™
szamitogépével torténé hasznalatra terveztiik. Szamitégépéhez ne
hasznaljon mas szamitogépekbdl kiszerelt elemet.

| A szamitégép



Vezeték nélkiili kapcsolo és Dell™ Wi-Fi
Catcher™ halozat keres6

«A)) vezeték nélkili kapcsold ikon

Dell Wi-Fi Catcher hal6zat keresd ikon
R
A vezeték nélkiili kapcsoldt haszndlja a vezeték nélkiili halézati eszkdzok
engedélyezésére és letiltdsara, illetve a Wi-Fi Catcher hdl6zat keres6t

a hdlézatok érzékelésére. Az internetre vald kapcsolddasrdl 1asd ,,Csatlakozas az
Internethez®, 16. oldal.

A szamitégép | 1"
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A szamitogép uzembe
helyezése

Gyors telepités

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése
elétt olvassa el a szamitégéphez kapott biztonsagi utasitasokat.
Bovebb biztonsagi utmutatasokért lasd a Megfelel6ségi honlapot
a www.dell.com/regulatory_compliance cimen.

& VIGYAZAT! Az egyenaramu adapter vilagszerte barmely halézati
csatlakozdaljzattal miikédik. Mindemellett, a tapcsatlakozok és
elosztok orszagonként eltéréek lehetnek. Nem megfelel6 kabellel vagy
ha azt helyteleniil csatlakoztatja a halézati csatlakozéaljzatra vagy
elosztora, tiizet okozhat vagy a késziilék karosodasat okozhatja.

o MEGJEGYZES: Amikor az egyenaramu adapter kabelét kihtizza
a szamitogépbdl, a csatlakozot fogja meg és ne a kabelt, majd huzza meg
hatarozottan, de évatosan a kabel sériilésének elkerlilése érdekében.
Mikor felcsavarja a valtakoz6 aramu adapter kabelét, gy6z6djén meg, hogy
kdveti a csatlakozé sz6gét, hogy elkerllje a kabel sérilését.

Q MEGJEGYZES: Egyes eszkdzok nem talalhatok a csomagban, ha nem
rendelte meg azokat.

1 Csatlakoztassa a valtakoz6 dramdu dtalakitot a szamitogép tapcesatlakozéjahoz
és a fali csatlakozdaljzathoz.

&)

A szamitogép Uzembe helyezése | 13



2 Csatlakoztassa a hdl6zati kabelt.

iy

3 Csatlakoztassa az USB eszkozoket, mint az egér, billentylizet vagy a nyomtato.
==

4 Csatlakoztassa az IEEE 1394 eszkozoket, mint példaul DVD-lejatszo.

y 4

1304 @
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b Nyissa fel a szamitogép képernydjét, és a szamitégép bekapcsoldsdhoz
nyomja meg a tapellatds gombot.

Q MEGJEGYZES: Javasoljuk, hogy barmilyen kartya telepitése elétt,
a szamitdgép dokkold allomashoz vagy egyéb kiilsd eszkézhdz, példaul
nyomtatohoz térténd csatlakoztatasa elétt egyszer inditsa Ujra a szamitodgépet.

6 Csatlakozzon az internetre. Lasd ,,Csatlakozas az Internethez®, 16. oldal.

kabel vagy DSL-modem

1 Internetszolgaltatas 2

A szamitégép Uzembe helyezése | 15



3 vezeték nélklli utvalasztd 4 laptop vezetékes kapcsolattal

5 laptop vezeték nélkdili
kapcsolattal

Csatlakozas az Internethez

Q MEGJEGYZES: Az internetszolgaltatok és ajanlataik orszagonként
véltoznak.

Az internethez val6 csatlakozdshoz sziiksége van egy modemes vagy hal6zati
kapcsolatra, valamint egy internetszolgaltatora. Amennyiben betdrcsdzos
kapcsolatot haszndl, csatlakoztassa a telefonvonalat a szamit6gép
modemcsatlakozdjdba és a telefon fali aljzatdba mieldtt megkezdi az internet
kapcsolat beallitdsat. Amennyiben DSL vagy kabel/miiholdas modemkapcsolatot
haszndl, kérjen titmutatdst a bedllitdshoz internetszolgdltatdjdtol.

Internet kapcsolat beallitasa

Internet kapcsolat bedllitasa az internetszolgéltaté (ISP) altal nytjtott ikon
segitségével:
1 Mentsen el, és zarjon be minden nyitott fajlt, majd 1épjen ki minden futd

alkalmazasbol.

®

2 Duplan kattintson az internetszolgéltaté ikonjara a Microsoft® Windows® asztalon.

3 A bedllitds elvégzéséhez kovesse a képernyon megjelend utasitdsokat.

Amennyiben az asztalon nincs ISP ikon, vagy ha az internet kapcsolatot egy
madsik internetszolgaltatoval akarja 1étrehozni, kvesse az aldbbi szakaszok
koziil a megfeleldt.

Q MEGJEGYZES: Amennyiben nem tud kapcsolddni az internethez, lasd
a Dell Technology Utmutatét. Amennyiben a multban sikeresen
csatlakozott, lehetséges, hogy az internetszolgaltaté (ISP) atmeneti
Uzemzavarardl van sz6. Lépjen kapcsolatba internetszolgaltatéjaval
a szolgaltatas allapotanak ellenérzése céljabdl, vagy probalja meg ujra
a csatlakozast késdbb.

E4 MEGJEGYZES: Készitse el6 az internetszolgaltatotol kapott
informacidkat. Amennyiben nincs internetszolgaltatdja, tanulmanyozza
a Kapcsolodas az internethez varazslét.

16 | A szamitégép lUzembe helyezése



Microsoft® Windows Vista® operacios rendszer

1 Mentsen el, és zarjon be minden nyitott fajlt, majd Iépjen ki minden futé
alkalmazasbol.

Kattintson a Windows Vista Start gombjara a e—> Vezérlopultra.

A Halézat és Internet elemnél vilassza a Kapcsolodas az internethez
lehetdséget.

4 A Kapcsolodas az internethez ablakban, védlassza vagy a Szélessav (PPPoE)
vagy a Telefonos kapcsolatot, attdl fiiggden, hogy hogyan akar csatlakozni.

* Vilassza a Szélessavi lehetdséget, ha DSL, miiholdas modem,
kébeltévé modem vagy Bluetooth® vezeték nélkiili kapcsolatot hasznal.

* Vilassza a Betarcsazas elemet, ha telefonos modemet vagy ISDN
kapcsolatot haszndl.

Q MEGJEGYZES: Amennyiben nem tudja, hogy milyen csatlakozastipust
valasszon, kattintson a Segitség a valasztashoz gombra, vagy Iépjen
kapcsolatba internetszolgaltatéjaval.

5 Kovesse a képernyon megjelend utasitasokat, és a bedllitas befejezéséhez
haszndlja az internetszolgaltatdjatdl kapott bedllitdsi informécidkat.

Microsoft Windows® XP

1 Mentsen el, és zarjon be minden nyitott fajlt, majd Iépjen ki minden futé
alkalmazasbol.

2 Kattintson Start— Internet Explorer— Kapcsolédas az internethez.
3 A kovetkez6 ablakban kattintson a megfeleld lehetdségre:

* Amennyiben nincsen internetszolgaltatéja (ISP), kattintson a Valasztok
egy internetszolgaltatot (ISP) a felkinalt listabol pontra.

*  Amennyiben kapott beallitasi informécidkat internetszolgaltatjatol, de nem
kapott telepité CD-t, kattintson a Kézzel allitom be a kapcsolatomat pontra.

* Amennyiben rendelkezik CD-vel, kattintson az Az
internetszolgaltatétol kapott lemezt hasznalom pontra.

A szamitogép Uzembe helyezése | 17



4

6

Kattintson a Tovabb gombra.

Amennyiben a step 3 pontnél a Kézzel allitom be a kapcsolatomat
lehetoséget vélasztotta, folytassa itt: step 5. A bedllitds elvégzéséhez kovesse
a képerny6n megjelend utasitisokat.

MEGJEGYZES: Amennyiben nem tudja, hogy melyik csatlakozastipust
valassza, Iépjen kapcsolatba internetszolgaltatéjaval.

Kattintson a megfelelé opciéra a Hogyan szeretne kapcsolédni az
internethez? kérdés alatt, majd kattintson a Tovabb gombra.

A telepités befejezéséhez haszndlja az internetszolgaltat6jatol kapott informaciokat.

Informaciok atvitele az uj szamitégépre

Microsoft® Windows Vista® operacios rendszer

1

18

Kattintson a Windows Vista Start gombra e majd kattintson kovetkezore:
Fajlok és beallitasok atvitele— Windows Easy Transfer inditasa.

A Felhasznaloéi fiok feliigyelete parbeszédablakban kattintson
a Folytatas gombra.

Kattintson az Uj atvitel inditdsa vagy a Folyamatban 1évé atvitel
folytatasa lehetdségre.

Kovesse a Windows Attelepitd vardzslé képernydn megjelend utasitdsait.

| A szamitégép lUzembe helyezése



Microsoft Windows® XP

A Microsoft Windows XP operéciés rendszer a Fdjlok és beallitasok atvitele
vardzsléval konnyiti meg az adatok atvitelét a forrasszamitégéprol egy 4j
szamitogépre.

Az adatokat hdl6zaton vagy egy soros kapcsolaton keresztiil viheti 4t az j

szamitogépre, vagy tarolhatja azokat cserélhetd adathordozon, példaul irhaté

CD-n az 4j szamitégépre valo atvitel céljabal.

Q MEGJEGYZES: Ugy is atvihet informaciokat régi szamitogéprél egy uira,
hogy kdzvetlenll csatlakoztat egy soros kabelt a két szamitogép
bemeneti’kimeneti portjaihoz.

A két szamitdgep k6zotti kdzvetlen kdbeles csatlakozas beallitasara
vonatkozd utasitasokért Iasd: Microsoft Knowledge Base Article #305621
(Microsoft tudasbazis, cikkszam 305621) (How to Set Up a Direct Cable
Connection Between Two Computers in Windows XP (Két szamitdgep
kbzotti kbzvetlen kabeles kapcsolat bedllitdasa Windows XP alatt)).
Eléfordulhat, hogy bizonyos orszagokban ez az informacié nem érheté el.

Ahhoz, hogy informdcidkat vigyen 4t egy 1j szamitégépre, a Féjlok és

beallitasok atvitele varazslot kell futtatnia.

A Fajlok és bedllitasok atvitele varazslo futtatasa az operacios rendszer
adathordozéjaval

% MEGJEGYZES: Ehhez az eljarashoz szilkség van az Operating System
adathordozéra. Ez az adathordozé opcionalis €és nem minden
szamitégéphez tarsitott.

Uj szamitégép felkészitése a fajlatvitelre:

1 Nyissa meg a Féjlok és beallitdsok atvitele vardzslot: kattintson a Start—
Minden program— Kellékek— Rendszereszkozok— Fajlok és
beallitasok atvitele varazslo elemre.

2 Amikor megjelenik a Fajlok és beallitasok atvitele varazslo
idvozloképernybje, kattintson a Tovabb gombra.

3 A Melyik ez a szamitégép? képernydn kattintson az Uj szamitégép—
Tovabb elemre.

4 A Rendelkezik Windows XP CD-vel? képerny6n kattintson az A Windows
XP CD-rél fogom hasznalni a varazslot— Tovabb elemre.

5 Amikor megjelenik a Most menjen a régi szamitogéphez képernyo, menjen a régi
vagy a forrasként hasznélt szamitogéphez. Eziittal ne kattintson a Tovabb gombra.

A szamitégép Uzembe helyezése | 19



Adatok mésoldsa a régi szamit6géprol:
1 A régiszamit6gépbe helyezze be a Windows XP Operating System adathordozét.

2 Az Udvozli Ont a Microsoft Windows XP képerny6n kattintson a Tovabbi
feladatok elvégzése elemre.

3 A Mit szeretne tenni? panelen kattintson a Fajlok és beallitasok atvitele—
Tovabb elemre.

4 A Melyik ez a szamitogép? képernydn kattintson a Régi szamitogép—
Tovabb elemre.

Az Atviteli médszer kivalasztasa képerny6n kattintson a kivant atviteli modra.

6 A Mit szeretne atvinni? képerny6n vélassza ki az dtvinni kivant elemeket,
majd kattintson a Tovabb gombra.

Miutén az adatok masoldsa befejezddott, megjelenik Az Gsszegyiijtési
szakasz befejezése képernyo.

7 Kattintson a Befejezés gombra.
Az adatok 4tvitele az dj szamitogépre:

1 A Most menjen a régi szamitogéphez képernyon az Uij szamitGgépen
kattintson a Tovabb gombra.

2 A Hol vannak a fajlok és a beallitasok? képernyon valassza ki a bedllitisok és
fajlok atvitelénél haszndlni kivant mddszert, és kattintson a Tovabb gombra.

A vardzsl6 alkalmazza az 6sszegyjtott fajlokat és bedllitdsokat az 1j szamitogépre.

3 A Kész képerny0n, kattintson a Kész gombra, és inditsa djra a szamitogépet.

A Fajlok és beallitasok atvitele varazslo futtatasa az operacios
rendszert tartalmazo adathordozé nélkiil

Ahhoz, hogy az Operating System (Operécios rendszer) adathordozé nélkiil
futtassa a Fajlok és bedllitasok atvitele varazslot, 1étre kell hoznia egy
vardzsl6lemezt, amely lehetdvé teszi a biztonsdgi mésolati rendszerképfajl
1étrehozdsat egy cserélhetd adathordozon.

20 | A szamitégép lzembe helyezése



Varézslolemezt 4j szamit6gépén Windows XP alatt a kovetkez6 1€pések
végrehajtasaval hozhat 1étre:

7

Nyissa meg a Féjlok és bedllitasok atvitele vardzslot: kattintson a Start—
Minden program— Kellékek— Rendszereszkozok— Fajlok és
beallitasok atvitele varazslo elemre.

Amikor megjelenik a Fajlok és beallitasok atvitele varazslé
iidvozloképernydje, kattintson a Tovabb gombra.

A Melyik ez a szamitégép? képernyOn kattintson az Uj szamitogép—
Tovabb elemre.

A Rendelkezik Windows XP CD-vel? képernydn kattintson a Varazslélemez
létrehozasa a kovetkezé meghajton— Tovabb gombra.

Helyezze be a cserélhetd adathordozét, példdul egy irhaté CD-t, majd
kattintson az OK gombra.

Amikor befejez8dott a lemez 1étrehozésa, és megjelenik a Most menjen
régi szdmitdgépéhez iizenet, ne kattintson a Tovabb gombra.

Menjen a régi szamit6géphez.

Adatok mdsoldsa a régi szamit6géprol:

1

Helyezze be a varazslo lemezét a régi szamitégépbe és kattintson a Start—
Futtatas meniiponton.

A Futtatas ablak Megnyitas mezdjében keresse meg a fastwiz elérési
utvonaldt (a megfeleld cserélhetd adathordozon), és kattintson az OK gombra.

A Fajlok és beallitasok atvitele varazslé tidvozl6 képernydjén kattintson
a Tovabb gombra.

A Melyik ez a szamitégép? képernydn kattintson a Régi szamitogép—
Tovabb elemre.

Az Atviteli médszer kivalasztasa képerny6n Kattintson a kivant dtviteli médra.

A Mit szeretne atvinni? képerny6n vélassza ki az atvinni kivant elemeket,
majd kattintson a Tovabb gombra.

Miutan az adatok masoldsa befejez6dott, megjelenik Az dsszegyiijtési
szakasz befejezése képernyd.

Kattintson a Befejezés gombra.
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Az adatok 4tvitele az dj szamitogépre:

22

1

Az Uj szamitégépen, a Most menjen a régi szamitogépéhez
péarbeszédpanelen kattintson a Tovabb gombra.

A Hol vannak a fajlok és a beallitasok? képerny6n vélassza ki a bedllitdsok
és fajlok atvitelénél hasznalni kivant médszert, és kattintson a Tovabb
gombra. Kovesse a kijelzon megjelend utasitdsokat.

A varazslo6 beolvassa az 6sszegytjtott fajlokat és bedllitasokat, és dtmdsolja
a szamitogépre.

Miutan minden f4jl és bedllitas dtmdsoldsa megtortént, megjelenik
a Befejezés képernyo.

Kattintson a Kész gombra, majd inditsa djra az dj szdmitogépet.

MEGJEGYZES: A miiveletre vonatkozé bévebb informacioért

a support.dell.com weboldalon keresse meg a #154781 szamu
dokumentumot (What Are The Different Methods To Transfer Files From My
Old Computer To My New Dell™ Computer Using the Microsoft® Windows®
XP Operating System? (Az Uj és a régi Dell™ szamitégépem kdzétti fajlatvitel
killénféle modszerei Microsoft® Windows® operacios rendszer hasznalataval)).

A szamitdgép lzembe helyezése



Miszaki adatok

E4 MEGJEGYZES: A kinalt opciok régionként eltéréek lehetnek. Ha
a szamitogép konfiguraciojarol bévebb informacidt szeretne, kattintson
a Start— Sugo és tamogatas menipontra, és valassza a szamitégép

adatainak megtekintését.

Processzor

Processzor tipusa

L1 cache

L2 gyorstdr

Rendszerbusz frekvencia

Intel® Core™ 2 Duo

32 KB instrukciénként, 32-KB adat gyorsitStar
magonként

6 MB

maximum 1067 MHz

Rendszerinformacio

Chipkészlet

Adatbusz szélesség

DRAM busz szélesség
Processzor cim busz szélesség

Flash EPROM

Intel GS45 chipkészlet
64 bit

64 bit

36 bit

SPI 32 Mbit

ExpressCard kartya (opcionalis)

MEGJEGYZES: Az ExpressCard nyilas csak ExpressCard-hoz hasznalhaté

NEM tamogatja a PC kartyakat.

ExpressCard csatlakozé

Téamogatott kartydk

ExpressCard kartya nyilds (USB és PCI
Express-alapu feliiletek esetében)

34-mm-es ExpressCards
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Smart Card

Olvasd/ir6 funkcié

Tamogatott kartydk

Téamogatott program technolégia
Interfész sebesség

EMV szint

WHQL tandsitas

Kompatibilitds

Behelyezés/kiadas ciklus

az 0sszes ISO 7816 1/2/3/4 mikroprocesszor-
kartya (T=0, T=1) olvasdsara és frasdra alkalmas

3Vés5V

Java kértydk

9600-115 200 bps

1. szint, tanudsitva

PC/SC

kompatibilis PKI kornyezettel
legteljebb 100 000 ciklusra hitelesitve

Secure Digital (SD) memdriakartya olvasé

Tamogatott kartydk

SD, SDIO, SD HC, Mini SD
MMC, MMC+, Mini MMC

Memoria

Memoériamodul csatlakozo

Memériamodul kapacitdsai

Memoria tipusa
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két DDR3 SODIMM nyilds
512 MB (egy SODIMM)

1 GB (egy SODIMM)

2 GB (egy SODIMM vagy két SODIMM)

4 GB (egy SODIMM vagy két SODIMM,
csak 64-bites Microsoft® Windows Vista®
operacids rendszer)

8 GB (két SODIMMS, csak 64-bites
Windows Vista)

DDR3 1066 MHz SODIMM (ha timogatja a
chipkészlet és/vagy a processzorkombinécid)



Memoria (folytatas)

Minimalis memodriaméret

Maximadlis memoriaméret

1 GB
8 GB (64-bites Windows Vista sziikséges)

MEGJEGYZES: A kétcsatornés savszélesség kihasznalasa érdekében,
mindkét nyilast ki kell hasznalni, és egyforma kapacitassal ellatni.

MEGJEGYZES: A megjelenitett rendelkezésre allé memaéria nem tiikrozi
a teljes maximalisan telepitett memariat, mert egy bizonyos meméria
mennyiség a rendszerfajlok szamara van fenntartva.

MEGJEGYZES: Az Intel® Active Management technolégia (AMT®)
bekapcsolasahoz, szikség van egy DIMM bévitéhelyre az A jelii
memdriafoglalatban. Bévebb informacidéért lasd a Szervizelési kézikényvet

a support.dell.com weboldalon.

Portok és csatlakozdk

Hang

IEEE 1394

Mini-Card tdmogatds (belsod
csatlakozok)

Halézati adapter
Intelligenskartya-olvasé

USB, eSATA

Videokartya
E-family dokkolds (opciondlis)

mikrofon csatlakozd, sztered
fejhallgaté/hangszdré csatlakozo

4 labas csatlakozd

egy fél méretii Mini-Card bovitohely
WLAN szdmadra

egy teljes méretli Mini-Card bdvitéhely
WWAN szdmara (Mobil szélessav)

RJ-45 halézati csatlakozé
beépitett smart-card olvasé

két USB-2.0 kompatibilis csatlakozé
(egy eSATA-val)

VGA videocsatlakozo

144 érintkez6 dokkold csatlakozd

Kommunikacié

Halo6zati adapter

Vezeték nélkiili

10/100/1000 Ethernet LAN az alaplapon

WLAN fél méretli Mini-Card, WWAN teljes
Mini-Card

Bluetooth® vezeték nélkiili technolégia
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Kommunikacié (folytatas)

Mobil széles sav

teljes Mini-Card

GPS rendszert tdmogatja a Mobile Broadband
teljes Mini-Card

Videokartya

Videotipus alaplapon integrélt, gyorsitott hardver

Adatbusz integralt grafikus kartya

Képerny6vezérld Intel Extreme

Vide6 memoria

akdr 64 MB (megosztott, kevesebb,
mint 512 MB teljes rendszermemoria)

akar 256 MB (megosztott, tobb, mint
512 MB teljes rendszermemoria)

Videé kimenet monitorcsatlakoz6

Hang

Audio tipus kétcsatornds kivadlé mindségii audio (Azalia)
Audiovezérlo IDT 92HD71B

Sztereo atalakitas
Interfészek:
Belso

Kiils6

Hangszo6rok
Belsd hagszord er6sitd
beépitett mikrofon

Hanger6 szabdlyozas
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24 bites (anal6g-digitalis és digitalis-anal6g)

nagy felbontdsu audio kodek

mikrofon bemeneti csatlakozé és sztered
fejhallgaté/hangsz6ré csatlakozd

két 1 wattos, 4 ohmos hangszérd
1 watt csatornanként, 4 ohm
kiilonallé digitdlis mikrofon

hanger6-szabdlyozé gombok



Kijelzé

Tipus (TFT aktiv matrix)
Méretek:

Magassag

Szélesség

Até
Maximalis felbontds
Frissitési frekvencia
Miikodési szog
Latészog:

Vizszintes

Fiiggdleges

Képpont méret:

Jellemzd energiafelvétel (panel

hattérvilagitassal)

WXGA

178,8 mm (7,039 hiivelyk),
289,7 mm (11,41 hiivelyk),
337,8 mm (13,3 hiivelyk),
1280 x 800 262 ezer szinnel
60 Hz

0° (zarva) - 160° (kivéve ha dokkolva van)

40/40°
15/30°
0,2235 mm (0,008799 hiivelyk)

4,3 W (maximum)

Billentylizet

Billentytk szdma

Elrendezés

Méret:

83 (Egyesiilt Allamok és Kanada);
84 (Eurdpa); 87 (Japdn)

QWERTY/AZERTY/Kanji

teljes mérett (19,05 mm-es gomb)

érintépanel (érint6 pad)

X/Y pozici6 felbontdsa
Méret:
Szélesség

Magassig

240 cpi

68 mm (2,677 hiivelyk) érintésaktiv teriilet
37,63 mm (1,481 hiivelyk) négyzet
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Akkumulator

Tipus

Mélység

Magassig

Szélesség

Tomeg

Tapfesziiltség
Toltési id6 (koriilbeliil):

Kikapcsolt szamitégép mellett

Uzemidd

Elettartam (koriilbeliil)
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3-cellds (2,6Ahr) 28Whr/11,1VDC
3-cellas (2,8 Ahr) 30Whr/11,1VDC
6-cellas (2,6Ahr) 56Whr/11,1VDC
6-cellas (2,8 Ahr) 60Whr/11,1VDC

6-cellds (2,15Ahr) 48Whr/11,1VDC vékony
akkumulator

28,8 mm (1,13 hiivelyk) (3 cella)
51,1 mm (2,01 hiivelyk) (6 cella)

200,3 mm (7,89 hiivelyk)
(vékony akkumuldtor)

21,85 mm (0,86 hiivelyk) (3 cellds és 6 cellds)

koriilbeliil 9 mm (0,35 hiivelyk) - 10,5 mm
(koriilbeliil 0,41 hiivelyk)
(vékony akkumuldtor)

207,6 mm (8,17 hiivelyk) (3 cellds és 6 cellds)

298,3 mm (11,74 hiivelyk)
(vékony akkumulator)

0,18 kg (3 cella)
0,33 kg (6 cella)
0,71 kg (vékony akkumuldtor)

11,1 VDC (3 celasl, 6 cellds és vékony
akkumulator)

koriilbeliil 3 6ra és 20 perc a 100 %-o0s
kapacitésig

kortilbeliil 2,5 - 4 6ra vékony akkumulatorral
MEGJEGYZES: Az akkumulator
lizemideje fligg az Gzemi kérdlményektol,

és jelentésen csdkkenhet bizonyos nagy
aramfelvételi kériimények kdzott.

1év



Akkumulator (folytatas)

Homérséklet tartomany:
Miikodési
Tarolasi

Gombelem

0° - 40°C (32° - 104°F)
—10° - 65°C (14° - 149°F)
CR-2032

Valtakozé6 aramu adapter

Bemeneti fesziiltség
Bemeneti dramer6sség (maximum)
Bemeneti frekvencia
Homérséklet tartomany:
Miikodési
Térolasi
PA-12 65 W-os uti tdpadapter:
Kimeneti fesziiltség
Kimendaram
Magassig
Szélesség
Mélység
Tomeg

PA-3E 90 E-sorozatu valtédrami
adapter:

Kimeneti fesziiltség
Kimenddram
Magassag
Szélesség

Hossz

Tomeg

100-240 V valtakozé aram
1,5A
50-60 Hz

0°-35°C (32° - 95°F)
—40° - 65°C (-40° - 149°F)

19,5 V-os egyendramui
334 A

15 mm (0,6 hiivelyk)
66 mm (2,6 hiivelyk)
127 mm (5,0 hiivelyk)
0,29 kg

19,5 V-os egyendramu
4,62 A

15 mm (0,6 hiivelyk)
70 mm (2,8 hiivelyk)
147 mm (5,8 hiivelyk)
0,345 kg

M(iszaki adatok
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Ujjlenyomat olvasé (opcionalis)

Tipus RF Swipe

Fizikai jellemzok

Magassag 25,4-29,5 mm (0,9843-1,142 hiivelyk)
Szélesség 310 mm (12,2 hiivelyk)

Mélység 217 mm (8,543 hiivelyk)

Tomeg 1,5 kg (3 cellds akkumulatorral,

airbay és SSD meghajtd)

1,6 kg (3 cellds akkumulatorral,
DVDRW meghajt6 és SSD meghajtd)

Kérnyezeti

Homérséklet tartomany:

Miikodési 0°-35°C (32° - 95°F)

Térolési —40° - 65°C kozott (—40° - 149°F)
Relativ pératartalom (maximum):

Mikodési 10 % és 90 % kozott (nem lecsapddo)

Térolasi 5 % és 95 % kozott (nem lecsapodd)

Maximalis rdzkédas (a felhaszndldi kornyezetet stimuldld, véletlenszer(i razkodasi
spektrumot haszndlva):

Miikodési 0,66 GRMS
Tarolasi 1,3 GRMS

Maximadlis rdzkédds (mérve miikodé merevlemezzel és egy 2 milliszekundumos fél-
szinusz hullam erejéig; mérve tovabba a merevlemez fejének alaphelyzetében egy
2 milliszekundumos fél-szinusz hulldm erejéig taroldshoz):

Miikodési 143G
Térolasi 163 G
Magassdg (maximum):
Miikodési -15,2 - 3048 m (=50 to 10 000 ft)
Térolasi -15,2 - 3048 m (=50 to 10 000 ft)
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Hibaelharitas

A VIGYAZAT! Elektromos aramiités megelézésére, illetve a mozgé
ventilator palettai altal valo becsipés, vagy mas sériilés elkeriilésére,
mindig huzza ki a szamitogépet az elektromos aljzatbol, miel6tt
kinyitna a dobozt.

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése
el6tt olvassa el a szamitogéphez kapott biztonsagi utasitasokat.
Bdévebb biztonsagi utmutatasokért lasd a Megfelel6ségi honlapot
a www.dell.com/regulatory_compliance cimen.

Eszkozok

Uzemjelzo fények

A szamitogép elején taldlhatd fesziiltséggomb kétszinli lizemjelzd fénye
villogdssal vagy folyamatos vildgitdssal a kiilonféle allapotokat jelzi:

* Ha az lizemjelzd fény nem vildgit, a szdmit6gép ki van kapcsolva vagy nem
kap tdpelldtést.

*  Amennyiben az iizemjelz6 fény folyamatosan kék és a szamit6gép nem vélaszol,
gy6z6djon meg arrdl, hogy a kijelzo csatlakoztatva van és be van kapcsolva.

* Ha az iizemjelz0 fény kék szinnel villog, a szdmitégép készenléti dllapotban
van. A normdl miikodés visszadllitdsdhoz nyomjon meg egy gombot
a billentylizeten, mozgassa az egeret, vagy nyomja meg a fokapcsol6t. Ha az
tizemjelz6 fény narancs szinnel villog, a szamitégép kap elektromos dramot,
de egy alkatrész, példaul a memoria modul vagy a grafikus kartya hibasan
miikodik, vagy nem jol van beszerelve.

* Ha az lizemjelzd folyamatos narancs fénnyel vilagit, &ramelldtési hiba vagy
belsé mikddési hiba 4ll fenn.
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Hangkodok
A szamit6gép képernyokijelzés hidnyaban inditdskor hangsorozattal jelzi az
esetleges hibakat vagy problémadkat. Ez az igynevezett hangk6dnak nevezett
hangsor segit a probléma jellegének meghatdrozasaban. Egyik lehetséges
hangkéd harom révid, egymas utani hang. Ez a hangkdd a szamit6gép alaplapi
hibdjara utalhat.
Ha a szamit6gép inditdskor hangjelzést ad:

1 Rogzitse le ezt a kddot.

2 Futtassa a Dell Diagnostics programot a hiba okanak azonositdsdhoz
(14sd ,,Dell Diagnostics®, 43. oldal).

Kéd Leiras Javasolt Iépés
(ismétl6do
révid hang
jelzések)
1 BIOS ellen6rzd Lépjen kapcsolatba Dell szakemberrel.
Osszeg hiba.
Lehetséges
alaplaphiba
2 Arendszernemlitjaa 1 Amennyiben két vagy tobb memdria modul van
memériamodulokat. a gépben, vegye ki ezeket, tegyen vissza egyet

(1asd a Szervizelési kézikonyvet

a support.dell.com cimen), és inditsa djra

a szamitégépet. Ha a szamit6gép megfelelden
indul, helyezzen vissza egy tovabbi modult.
A miiveletet addig folytassa, amig meg nem
taldlta a hibds modult vagy minden hibétlan
modult vissza nem helyezett.

2 Amennyiben lehetséges, tegyen ugyanolyan
tipusi memoriamodult a szdmitogépbe.
(lasd a Szervizelési kézikinyvet
a support.dell.com cimen).

3 Ha a probléma tovabbra is fenndll, Iépjen
kapcsolatba a Dell tigyfélszolgalatdval.

3 Lehetséges Lépjen kapcsolatba Dell szakemberrel.
alaplaphiba
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Kéd Leiras Javasolt Iépés

(ismétlédoé
révid hang
jelzések)
4 RAM-olvasasi/-irasi 1 Ellendrizze, hogy nincsenek-e specidlis
hiba memoria modulra/csatlakozéra vonatkozd
kovetelmények (lasd a Szervizelési kézikonyvet
a support.dell.com cimen).
2 Gyozodjon meg arrdl, hogy a memaoriamodulok,
amelyeket beszerelni kivan kompatibilisek
a szdmitogépével (ldsd a Szervizelési kézikinyvet
a support.dell.com cimen).
3 Ha a probléma tovabbra is fennll, Iépjen
kapcsolatba a Dell tigyfélszolgalatdval.
5 Val6s idejti 6ra hiba. 1 Cserélje ki az akkumuldtort (1asd a Szervizelési
Lehetséges elemhiba kézikonyvet a support.dell.com cimen).
vagy alaplaphiba 2 Ha a probléma tovabbra is fennll, Iépjen
kapcsolatba a Dell tigyfélszolgalatdval.
6 Vided BIOS teszt hiba Lépjen kapcsolatba Dell szakemberrel.
7 CPU-cache teszt hiba Lépjen kapcsolatba Dell szakemberrel.
Hibaiizenetek

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése
el6tt olvassa el a szamitogéphez kapott biztonsagi utasitasokat.
Bovebb biztonsagi utmutatasokért lasd a Megfelel6ségi honlapot
a www.dell.com/regulatory_compliance cimen.

Ha a kapott hibaiizenet nem szerepel a listdban, akkor olvassa el az operacids
rendszer vagy az lizenet megjelenésekor futé program dokumentéicidjat.
AUXILIARY DEVICE FAILURE (KIEGESZITO ESZKOZ MEGHIBASODAS) —
Az érint6panel vagy a kiils6 egér meghibdsodott. A kiilsé egér esetén ellendrizze
a kabelcsatlakozasokat. Engedélyezze a Mutaté eszkoz lehetdséget

a rendszertelepit6 programban Bdvebb informaciokért 1asd a Szervizelési

kézikonyvet a support.dell.com cimen. Amennyiben a probléma tovabbra is fennall,
Iépjen kapcsolatba a Dell-lel (lasd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel, 73. oldal).
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BAD COMMAND OR FILE NAME (HIBAS PARANCS VAGY FAJLNEV) —

Ellendrizze, hogy a parancsot jol irta-e be, a sz6k6zok a megfeleld helyen
vannak-e és, hogy a megfeleld ditvonal nevet hasznélta-e.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE (MEGHIBASODAS MIATT A CACHE
LETILTVA) — A processzor elsddleges belsé cache memoridja meghibdsodott.
Lépjen kapcsolatba a Dell-lel (l14sd ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel, 73. oldal).

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE (CD MEGHAJTO VEZERLO HIBA) —

A CD meghajté nem valaszol a szdmitogép 4altal kiadott parancsra.

DATA ERROR (ADATHIBA) — A merevlemez-meghajté nem tud adatot olvasni.
DECREASING AVAILABLE MEMORY (RENDELKEZESRE ALLO MEMORIA
CSOKKENTESE) — Egy vagy tobb memdriamodul nem miikédik, vagy nem
csatlakozik megfelelden. Telepitse tijra a memoriamodulokat, vagy ha

sziikséges cserélje le azokat. Bovebb informaciokért lasd a Szervizelési
kézikonyvet a support.dell.com cimen.

DiSK C: FAILED INITIALIZATION (C: MEGHAJTO INICIALIZACIOS HIBA) —

A merevlemez-meghajté ininicializdldsa sikertelen volt. Futtasson hardver
tesztet a Dell Diagnostics alkalmazdsban (I14sd: ,,Dell Diagnostics®, 43. oldal).

DRIVE NOT READY (A MEGHAJTO NEM ALL KESZEN) — A miivelet
folytatdsdhoz merevlemez-meghajtéra van sziikség a meghajté rekeszben.
helyezzen merevlemez meghajtét a merevlemez-meghajté rekeszbe. Bévebb
informaciokért lasd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen.

ERROR READING PCMCIA cARD (HiIBA A PCMCIA KARTYA
OLVASASAKOR) — A szamit6gép nem tudja azonositani az ExpressCard

kartyat. Helyezze be Ujra a kértyat vagy probdljon méasikat. Bovebb
informacidkért 1asd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen.
EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED (A BOVITETT MEMORIA
MERETE MEGVALTOZOTT) — Az NVRAM-ban rogzitett memdriaméret nem
egyezik a szamitégépen telepitett memoria méretével. Inditsa djra

a szamit6gépet. Ha a hibaiizenet jra megjelenik, 1épjen kapcsolatba a Dell-lel
(lasd ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel*, 73. oldal).

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE DESTINATION DRIVE
(A MASOLT FAJL MERETE TUL NAGY A CELMEGHAJTO SZAMARA) —

A f4jl méretem, amelyet masolni szeretne til nagy ahhoz, hogy a lemezre férjen,
vagy a lemez megtelt. A f4jlt probdlja egy masik lemezre masolni, vagy
hasznaljon nagyobb kapacitdsu lemezt.
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A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING CHARACTERS:
\/:*?2" <> | (FAJLNEV NEM TARTALMAZHATJA A KOVETKEZ0
KARAKTEREKET: \ / : * ? “ < > |) — Ezeket a karaktereket ne haszndlja
fajlnevekben.

GATE A20 FAILURE (A20-AS KAPU HIBA) — A memoriamodul
meglazulhatott. Telepitse Gjra a memdriamodulokat, vagy ha sziikséges cserélje
le azokat. BOvebb informéaciokért lasd a Szervizelési kézikonyvet

a support.dell.com cimen.

GENERAL FAILURE (ALTALANOS HIBA) — Az opericiés rendszer nem
tudja végrehajtani a parancsot. Ezt az iizenetet dltaldban egy specifikusabb
iizenet is koveti — példdul Printer out of paper (A nyomtatébol
kifogyott a papir). Tegye meg a sziikséges 1épést.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR (MEREVLEMEZ-MEGHAJTO
KONFIGURACIOS HIBA) — A szamit6gép nem tudja azonositani a meghajté
tipusat. Kapcsolja ki a szamitogépet, vegye ki a merevlemezt (1asd a Szervizelési
kézikonyvet a support.dell.com), €s inditsa a szamitogépet a CD-r6l. Ezutan
kapcsolja ki a szamitégépet, helyezze vissza a merevlemez-meghajtét, és inditsa
Ujra a szamitégépet. Futtasson hardver tesztet a Dell Diagnostics alkalmazéasban
(lasd: ,,Dell Diagnostics®, 43. oldal).

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0 (MEREVLEMEZ-MEGHAJTO
VEZERLO HIBA 0) — A merevlemez meghajté nem vélaszol a szamitoégép
altal kiadott parancsra. Kapcsolja ki a szdmitogépet, vegye ki a merevlemezt
(lasd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen), és inditsa

a szamitégépet a CD-r6l. Ezutdn kapcsolja ki a szamitégépet, helyezze vissza
a merevlemez-meghajtét, és inditsa Gjra a szamitégépet. Ha a probléma nem
szlinik meg, prébalkozzon egy masik meghajtoval. Futtasson hardver tesztet
a Dell Diagnostics alkalmazdsban (lasd: ,,Dell Diagnostics®, 43. oldal).

HARD-DISK DRIVE FAILURE (MEREVLEMEZES MEGHAJTO HIBA) —

A merevlemez meghajté nem valaszol a szamitégép 4ltal kiadott parancsra.
Kapcsolja ki a szamitégépet, vegye ki a merevlemezt (1asd a Szervizelési
kézikonyvet a support.dell.com), és inditsa a szamit6gépet a CD-r6l. Ezutdn
kapcsolja ki a szamit6gépet, helyezze vissza a merevlemez-meghajtot, és inditsa
djra a szamitégépet. Ha a probléma nem sziinik meg, prébdlkozzon egy masik
meghajtéval. Futtasson hardver tesztet a Dell Diagnostics alkalmazasban (1asd:
,,Dell Diagnostics®, 43. oldal).
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HARD-DISK DRIVE READ FAILURE (MEREVLEMEZES MEGHAJTO

HIBA) — A merevlemez-meghajté meghibasodott. Kapcsolja ki a szamit6gépet,
vegye ki a merevlemezt (1asd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com
weboldalon), és inditsa a szamitégépet a CD-r6l. Ezutan kapcsolja ki

a szamitogépet, helyezze vissza a merevlemez-meghajtét, és inditsa djra

a szamitogépet. Ha a probléma nem szlinik meg, prébalkozzon egy masik
meghajtéval. Futtasson hardver tesztet a Dell Diagnostics alkalmazésban (1asd:
,,Dell Diagnostics®, 43. oldal).

INSERT BOOTABLE MEDIA (HELYEZZEN BE RENDSZERINDITO
ADATHORDOZOT) — Az operacids rendszer nem indité adathordozét prébal
meg elinditani, mint példaul a CD-t vagy hajlékonylemezt. Helyezzen be
rendszerindité adathordozdét.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN SYSTEM SETUP
PROGRAM (ERVENYTELEN KONFIGURACIO - KEREM, FUTTASSA

A RENDSZERBEALLITAS PROGRAMOT) — A rendszer konfiguracids
informdcidk nem egyeznek a hardver konfiguracidjaval. Ez az iizenet 4ltalaban
azutén jelenik meg, miutdn dj memdoriamodult helyezett be. A megfeleld
beallitdsokat javitsa ki a rendszerbedllitds programban. Bévebb informacidkért
lasd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE (BILLENTYUZET JELHIBA) — A kiils6

billentyiizet esetén ellendrizze a kdbelcsatlakozdsokat. Futtasson hardver tesztet
a Dell Diagnostics alkalmazdsban (lasd: ,,Dell Diagnostics®, 43. oldal).

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE (BILLENTYUZET VEZERLO HIBA) —

A kiilso billentytizet esetén ellendrizze a kdbelcsatlakozasokat. Inditsa djra

a szamitogépet, és az inditdsi rutin kozben ne érjen a billentylizethez vagy az
egérhez. Futtasson hardver tesztet a Dell Diagnostics alkalmazasban (lasd: ,,Dell
Diagnostics®, 43. oldal).

KEYBOARD DATA LINE FAILURE (BILLENTYUZET ORAJELHIBA) —

A kiilsd billentytizet esetén ellendrizze a kabelcsatlakozasokat. Futtasson hardver
tesztet a Dell Diagnostics alkalmazasban (14sd: ,,Dell Diagnostics*, 43. oldal).

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE (BERAGADT BILLENTYU HIBA) —

A kiilsd billentytizet esetén ellendrizze a kdbelcsatlakozasokat. Inditsa djra

a szamitogépet, és az inditdsi rutin kdzben ne érjen a billentylizethez. Futtasson
beragadt billentyii tesztet a Dell Diagnostics alkalmazdsban (1asd: ,,Dell
Diagnostics®, 43. oldal).
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LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN MEDIADIRECT

(AZ ENGEDELYKOTELES TARTALOM NEM HOZZAFERHETO

A MEDIADIRECTBEN) — A Dell™ MediaDirect™ nem tudja igazolni a fajl
digitalis jogkezelési (DRM) korlatozdsait, ezért a fajl nem jatszhato le
(lasd,,Dell Diagnostics*, 43. oldal).

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE
EXPECTING VALUE (MEMORIA CiMSOR HIBA A CIMBEN, OLVASOTT
ERTEK VART ERTEK) — Egy memoériamodul hibdsodhatott meg, vagy nem
csatlakozik megfeleléen. Telepitse Gjra a memoriamodulokat, vagy ha
sziikséges cserélje le azokat. Bvebb informaciokért lasd a Szervizelési
kézikonyvet a support.dell.com cimen.

MEMORY ALLOCATION ERROR (MEMORIAKOSZTASI HIBA) — A szoftver,
amelyet futtatni kivan konfliktust okoz az operdcids rendszerrel, egy masik
programmal vagy segédprogrammal. Kapcsolja ki a szamitdgépet, varjon

30 masodpercet, majd inditsa Gjra. Prébdlja meg djra futtatni a programot. Ha
a probléma nem szilinik meg, olvassa el a szoftver dokumentaci6jat.

MEMORY DATA LINE FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING
VALUE (MEMORIA ADATSOR HIBA A CIMBEN, OLVASOTT ERTEK VART
ERTEK) — Egy memdriamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik
megfelelden. Telepitse tjra a memodriamodulokat, vagy ha sziikséges cserélje le
azokat. BOvebb informdaciokért 1asd a Szervizelési kézikonyvet

a support.dell.com cimen.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE
EXPECTING VALUE (MEMORIA DUPLA LOGIKAI SZO HIBA A CiMBEN,
OLVASOTT ERTEK VART ERTEK) — Egy memériamodul hibdsodhatott meg,
vagy nem csatlakozik megfelelden. Telepitse tjra a memoriamodulokat, vagy ha
sziikséges cserélje le azokat. Bovebb informacidkért lasd a Szervizelési
kézikonyvet a support.dell.com cimen.

MEMORY ODD/EVEN WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE
EXPECTING VALUE (MEMORIA PAROS/PARATLAN LOGIKAI HIBA

A CIMBEN, OLVASOTT ERTEK VART ERTEK) — Egy memdriamodul
hibasodhatott meg, vagy nem csatlakozik megfelelden. Telepitse tjra

a memoriamodulokat, vagy ha sziikséges cserélje le azokat. Bovebb
informacidkért lasd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen.
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MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING
VALUE (MEMORIA iRAS/OLVASAS HIBA A CIMBEN, OLVASOTT ERTEK
VART ERTEK) — Egy memériamodul hibdsodhatott meg, vagy nem
csatlakozik megfeleloen. Telepitse djra a memdriamodulokat, vagy ha
sziikséges cserélje le azokat. Bovebb informacidkért lasd a Szervizelési
kézikonyvet a support.dell.com cimen.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE (NEM ALL RENDELKEZESRE
RENDSZERINDITO ESZKOZz) — A szamitégép nem taldlja a merevlemez-
meghajtét. Ha a merevlemez-meghajté a rendszerindité eszkoz, gondoskodjon
arr6l, hogy a meghajté megfeleléen legyen telepitve, illetve particionalva
legyen, mint rendszerindit6 eszkoz.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE (NINCS RENDSZERINDITO SZEKTOR
A MEREVLEMEZ-MEGHAJTON) — Az operécios rendszer sériilhetett meg.
Lépjen kapcsolatba a Dell-lel (l1asd:,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel*, 73. oldal).

NO TIMER TICK INTERRUPT (NINCS IDOZITO SZIGNAL MEGSZAKITAS) —

Az alaplapon 1év6 chip meghibdsodott. Futtasson rendszertesztet a Dell
Diagnostics alkalmazasban (1asd: ,,Dell Diagnostics®, 43. oldal).

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES EXIT SOME PROGRAMS AND TRY
AGAIN (NINCS ELEG MEMORIA VAGY EROFORRAS. ZARJON LE NEHANY
PROGRAMOT ES PROBALKOZZON UJBOL) — Til sok programot nyitott ki.
Ziarjon be minden ablakot és nyissa ki a programot, amelyet haszndlni kivan.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND (AZ OPERACIOS RENDSZER NEM
TALALHATO) — Helyezze vissza a merevlemezt (1asd a Servizelési kézikonyvet
a support.dell.com weboldalon). Amennyiben a probléma tovabbra is fennall,
Iépjen kapcsolatba a Dell-lel (14sd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel*, 73. oldal).

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM (OPCIONALIS ROM HIBAS
ELLENORZOOSSZEG) — Az opciondlis ROM meghibédsodott. Lépjen
kapcsolatba a Dell-lel (14sd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel, 73. oldal).

A REQUIRED .DLL FILE WAS NOT FOUND (NEM TALALHATO

A SZUKSEGES .DLL FAJL) — A program, amelyet megprobalt megnyitni,
egy alapvetd fontossagu fajlt hidnyol. Tavolitsa el, majd telepitse Gjra

a programot.
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Microsoft® Windows Vista®:

1 Kattintson a Windows Vista Start gombjara e% Vezérlopult—
Programok— Programok és funkciok.

2 Vilassza ki az eltdvolitand6 programot.

3 Kattintson az Eltavolitas gombra.

4 A telepitési utasitdsokat 1asd a program dokumenticidjaban.
Microsoft Windows® XP:

1 Kattintson a kovetkezOkre: Start— Vezérlopult— Programok telepitése és
torlése— Programok és funkciok.

2 Vilassza ki az eltdvolitand6 programot.
3 Kattintson az Eltavolitas gombra.
4 A telepitési utasitasokat lasd a program dokumentécidjaban.

SECTOR NOT FOUND (SZEKTOR NEM TALALHATO) — Az opericiés
rendszer nem taldl egy szektort a merevlemez-meghajtén. A merevlemez-
meghajton sériilt szektor vagy sériilt FAT lehet. A merevlemez-meghajtén 1évo
fajlstruktira ellendrzéséhez futtassa a Windows hibaellenérzd programjat.
Utasitdsokért 14sd a Windows Stigé és tamogatdst (Start— Sigo és tamogatas).
Ha szdmos szektor megsériilt, az adatairdl készitsen biztonsagi mdsolatot (ha
lehetséges), majd formdzza djra a merevlemez-meghajtot.

SEEK ERROR (KERESESI HIBA) — Az operdcios rendszer nem talal egy
adott nyomot a merevlemezen.

SHUTDOWN FAILURE (LEALLITASI HIBA) — Az alaplapon 1év0 chip
meghibasodott. Futtasson rendszertesztet a Dell Diagnostics alkalmazasban
(lasd: ,,Dell Diagnostics®, 43. oldal).

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER (AZ IDOPONTOT JELZO ORA
TAPELLATASA MEGSZUNT) — A rendszerkonfiguraciés beallitdsok
megsériiltek. Az akkumulator feltoltéséhez a szamitégépet csatlakoztassa fali
csatlakozdaljzatra. Ha a probléma tovabbra is fenndll, prébélja meg
visszadllitani az adatokat belépve a Rendszertelepitd programba, majd azonnal
kilépve beldle (lasd a Servizelési kézikonyvet a support.dell.com weboldalon).
Ha az iizenet Gjra megjelenik, 1épjen kapcsolatba a Dell-lel (lasd: ,,Kapcsolatba
1épés a Dell-lel“, 73. oldal).
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TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED (MEGALLT AZ IDOPONTOT JELZO

ORA) — Lemeriilt a tartalék akkumulator, amely timogatja

a rendszerkonfiguraciés bedllitasokat. Az akkumulator feltoltéséhez a szamitégépet
csatlakoztassa fali csatlakozbaljzatra. Amennyiben a probléma tovabbra is fenndll,
Iépjen kapcsolatba a Dell-lel (lasd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel, 73. oldal).

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM SETUP PROGRAM (Az
IDOPONTOT JELZO ORA NINCS BEALLITVA - KEREM, FUTTASSA

A RENDSZERBEALLITAS PROGRAMOT) — A rendszerbedllitds programban
tarolt ddtum és id6 nem egyezik a rendszeréraval. Allitsa be a Datum és az Id6
opcidkat. Bovebb informacidkért 1asd a Szervizelési kézikonyvet

a support.dell.com cimen.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED (A 2. ID6ZIT® CHIP SZAMLALO

HIBAS) — Az alaplapon 1év0 chip meghibasodott. Futtasson rendszertesztet

a Dell Diagnostics alkalmazdsban (lasd: ,,Dell Diagnostics®, 43. oldal).
UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE (VARATLAN
MEGSZAKITAS VEDETT UZEMMODBAN) — A billentyiizet vezérld
meghibdsodott, vagy egy memoriamodul meglazult. Futtasson rendszermemoria
tesztet a Dell Diagnostics alkalmazdsban (I14sd: ,,Dell Diagnostics®, 43. oldal).
X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY (X:\ NEM ELERHETO.
Az ESzKOZ NEM ALL KESZEN) — A meghajtéba helyezzen lemezt, és
probalkozzon ujra.

WARNING: BATTERY IS CRITICALLY LOW (FIGYELEM! Az
AKKUMULATOR TUL GYENGE) — Az akkumulétor kezd lemeriilni. Cserélje
ki az akkumulatort vagy a szamitdgépet csatlakoztassa fali csatlakozdaljzatra, vagy ha
nem, aktivalja a hiberndlt tizemmodot, vagy kapcsolja ki a szamitogépet.
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Rendszeriizenetek

Q MEGJEGYZES: Ha a kapott iizenet nem szerepel a tablazatban, akkor
olvassa el az operacids rendszer vagy az Uzenet megjelenésekor futd
program dokumentaciojat.

ALERT! PREVIOUS ATTEMPTS AT BOOTING THIS SYSTEM HAVE FAILED
AT CHECKPOINT [NNNN]. FOR HELP IN RESOLVING THIS PROBLEM,
PLEASE NOTE THIS CHECKPOINT AND CONTACT DELL TECHNICAL
SUPPORT (FIGYELEM! AZ EL6Z6 INDITASI KiISERLETNEL EZ

A RENDSZER A(Z) [NNNN] ELLENGRZESI PONTNAL MEGHIBASODOTT.

A PROBLEMA MEGOLDASA ERDEKEBEN JEGYEZZE FEL AZ ELLENORZESI
PONTOT, ES FORDULJON A DELL MUSZAKI TAMOGATASAHOZ) —

A szamitégép egymads utdn haromszor, ugyanazon hiba miatt nem tudta befejezni
az indité rutint (segitségért lasd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel*, 73. oldal).

CMOS cHECKSUM ERROR (CMOS ELLENORzZO OSSZEG HIBA) —

Lehetséges alaplapi hiba, vagy az RTC elem gyenge. Helyezze vissza az
akkumulatort. Lasd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com weboldalon,
vagy segitségért lasd: ,, Kapcsolatba 1épés a Dell-lel, 73. oldal.

CPU FAN FAILURE (CPU VENTILATOR HIBA) — CPU ventilator hiba.
Processzorventilator csatlakoz6. Bévebb informacidkért 1asd a Szervizelési
kézikonyvet a support.dell.com cimen.

HARD-DISK DRIVE FAILURE (MEREVLEMEZES MEGHAJTO HIBA) —

Lehetséges merevlemez meghibdsodds a merevlemez POST kozben. Ellendrizze
a kdbeleket, cserélje 4t a merevlemezeket, vagy segitségért lasd: ,,Kapcsolatba 1épés
a Dell-lel*, 73. oldal.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE (MEREVLEMEZES MEGHAJTO HIBA) —

Lehetséges merevlemez meghibasodds a merevlemez inditétesztje alatt
(segitségért lasd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel”, 73. oldal).

KEYBOARD FAILURE (BILLENTYUZET HIBA) — Billentylizet hiba, vagy

a billentytizet kdbele meglazult

NO BOOT DEVICE AVAILABLE (NEM ALL RENDELKEZESRE

RENDSZERINDITO ESZKOZ) — A merevlemezen nincs inditd particid, vagy

a merevlemez kdbele meglazult, illetve nincs indithaté eszkoz.

* Ha a merevlemez-meghajté a rendszerindité eszkoz, gondoskodjon arrél, hogy

a kabelek csatlakoztatva legyenek, és arrdl, hogy a meghajté megfeleléen
telepitve, illetve particiondlva legyen, mint rendszerindité eszkoz.
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* Lépjen be a Rendszerbedllitdsba, és gondoskodjon arrél, hogy az indité
szekvencia informaciok helyesek legyenek (1asd a Felhaszndloi kézikonyvet
a support.dell.com cimen).

NO TIMER TICK INTERRUPT (NINCS IDOZITO SZIGNAL MEGSZAKITAS) —

Az alaplapon az egyik chip meghibdsodhatott, vagy alaplap hiba (segitségért
14sd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel*, 73. oldal).

USB OVER CURRENT ERROR (USB TULFESZULTSEG HIBA) —
Csatolja le az USB eszkozt. Haszndljon kiilsé drramforrdst az USB eszkozhoz.

NOTICE - HARD DRIVE SELF MONITORING SYSTEM HAs
REPORTED THAT A PARAMETER HAS EXCEEDED ITS NORMAL
OPERATING RANGE. DELL RECOMMENDS THAT YOU BACK UP YOUR
DATA REGULARLY. A PARAMETER OUT OF RANGE MAY OR MAY NOT
INDICATE A POTENTIAL HARD DRIVE PROBLEM (MEGJEGYZES -

A MEREVLEMEZ ONELLENORZ® RENDSZERE JELENTETTE, HOGY
EGY PARAMETER A NORMALIS HATAROKON KivOL VAN. A DELL
AJANLJA, HOGY ADATAIT RENDSZERESEN MENTSE EL. EGY
PARAMETER, AMELY TULLEPTE A NORMAL MUKODESI TARTOMANYAT,
JELEZHET, DE NEM FELTETLENUL, POTENCIALIS MEREVLEMEZ-
MEGHAJTO PROBLEMAT) — S.M.A.R.T hiba, lehetséges merevlemez-
meghajté hiba. Ez a funkci6 bekapcsolhatd, illetve kikapcsolhaté a BIOS
beallitasokban.

Szoftveres és hardveres hibakeresés

Ha az operéci6s rendszer bedllitdsakor egy eszkozt nem észlel a rendszer, vagy
konfigurilasat nem taldlja megfelelonek, a hardverhiba-elharité segitségével
feloldhatja az osszeférhetetlenséget.

A hardver-hibakereso inditasa:
Windows Vista:

1 Kattintson a Windows Vista Start gombra e, majd a Stgo és tdmogatas
lehetdségre.

2 Irja be a keresémez6be a hardverhiba-elhdrité kifejezést, és
a keresés elinditdsdhoz nyomja meg az <Enter> billentytit.

3 A keresés eredményei koziil vdlassza ki a problémat legmegfeleléebben leird
opciét a tovabbi hibaelhdrit6 1épések kdvetéséhez.
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Windows XP:
1 Kattintson a Start— Sigé és tamogatas lehetdségre.

2 Keres6 mezobe irja be hardver hibaelhdritd, és a keresés
elinditdsdhoz nyomja meg az <Enter> gombot.

A Probléma elharitasa részben kattintson a Hardver hibaelharitas lehetdségre.

A Hardver hibaelharitas listdban valassza ki a problémat
legmegfelel6ebben leir6 opcidt, majd a tovabbi hibaelhdrité 1épések
kovetéséhez kattintson a Tovabb gombra.

Dell Diagnostics

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése
elé6tt olvassa el a szamitégéphez kapott biztonsagi utasitasokat.
Bovebb biztonsagi utmutatasokért lasd a Megfelel6ségi honlapot
a www.dell.com/regulatory_compliance cimen.

Mikor van sziikség a Dell diagnosztika hasznalatara

Ha problémadja tdmad a szamitégéppel, végezze el a Lefagyasok és szoftver
problémadk cimt részben ismertetett ellendrzéseket (lasd: ,,Lefagyasok és

szoftver problémak*, 48. oldal), futtassa a Dell Diagnostics programot, és csak
ezutan forduljon a Dell-hez segitségnytijtasért.

Mielé6tt nekidllna, ajanlott kinyomtatnia a 1épéseket.

o MEGJEGYZES: A Dell Diagnostics kizarlag Dell szamitégépeken
miikodik.
E4 MEGJEGYZES: A Dell Drivers and Utilities (illesztéprogramok és
segédprogramok) adathordozd opcionalis, és nem tartozéka
a szamitogépnek.
Tanulmdnyozza a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen, hogy
ellendrizze a szamitégépe konfiguracidjat és meggy6z0djon réla, hogy
a tesztelni kivant eszkdz megjelenik a rendszertelepitd programban és aktiv.
A Dell Diagnostics programot a merevlemezrdl vagy a Drivers and Utilities
lemezrdl indithatja el.
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A Dell-diagnosztika elinditasa mereviemezes meghajtérol

Q MEGJEGYZES: Ha a szamitégép képernysije iires marad,
lasd: ,Kapcsolatba Iépés a Dell-lel“, 73. oldal.
1 Gyo6z4djon meg réla, hogy a szamitogép megfelelden mitkodo elektromos
aljzathoz csatlakozik.

Kapcsolja be (vagy inditsa djra) a szamitogépet.
Amikor a DELL™ logé megjelenik, azonnal nyomja meg az F12 billentyfit.

A start meniiben valassza ki a Diagnostics elemet, és nyomja meg az
<Enter> gombot.

Q MEGJEGYZES: Ha tul sokaig var és megjelenik az operacios
rendszer logdja, varjon tovabb, amig megjelenik a Microsoft®
Windows® asztal, majd kapcsolja ki a szamitdgépet, és probalja vjra.

Q MEGJEGYZES: Ha arra vonatkozo figyelmeztet6 lizenetet lat, hogy
nem talalhat6 a diagnosztikai segédprogramok particiéja, futtassa
a Dell Diagnostics programot a Drivers and Ulilities (illeszt6- és
segédprogramokat tartalmazé) CD-rél.
4 Nyomja meg barmelyik gombot, hogy elinditsa a Dell Diagnostics programot
a diagnosztizal6 segédprogram merevlemez particiéjardl és kovesse a képernydn
megjelend utasitdsokat.

A Dell Diagnostics inditasa a Drivers and Utilities (illeszt6- és
segédprogramokat tartalmazé) CD-rél

1 Helyezze be a llleszté- és segédprogramok adathordozoét.
2 Allitsa le, és inditsa djra a szdmit6gépet.
Amikor a DELL embléma megjelenik, azonnal nyomja meg az <F12> billentyit.

Q MEGJEGYZES: Ha tul sokaig var és megjelenik az operaciés
rendszer logdja, varjon tovabb, amig megjelenik a Microsoft®
Windows® asztal; majd kapcsolja ki a szamitégépet, és probadlja ujra.

Q MEGJEGYZES: Az alabbi lépések csak egyszer valtoztatjak
meg az indité szekvenciat. Kévetkez6 inditaskor a szamitégép
a rendszerbeallitasok programban megadott eszkdzrdl fog beindulni.
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Amikor megjelenik az inditéeszkozok listdja, jelolje ki a CD/DVD/CD-RW
meghajtét, majd nyomja le az <Enter> gombot.

A megjelend meniibdl vélassza ki a Boot from CD-ROM (CD/DVD
meghajtérdl torténd inditds) lehetdséget, majd nyomja meg az <Enter> gombot.
Nyomja meg az 1 gombot a menii elinditdsdhoz, majd a folytatdshoz nyomja
meg az <Enter> gombot.

A szamozott listdban valassza a Run the 32 Bit Dell Diagnostics (A 32 bites
Dell diagnosztika futtatdsa) parancsot. Ha tobb verzid is fel van sorolva,
vélassza a szamitogépének megfeleldt.

Mikor a Dell Diagnosztika Fémeniije megjelenik, valassza ki a futtatni
kivant tesztet és kovesse a képernydn megjelend utasitisokat.

Hibaelharitasi javaslatok

Kovesse az alabbi tippeket a szamit6gép hibainak elharitasakor:

Amennyiben alkatrészt adott hozza vagy tavolitott el, ellendrizze a telepitést
és gy6zddjon meg, hogy az alkatrész helyesen lett telepitve (ldsd a Szervizelési
kézikonyvet a support.dell.com cimen).

Ha egy periféria eszk6z nem miikodik, gondoskodjon arrél, hogy az eszkoz
megfelelden legyen csatlakoztatva.

Ha a képernydn hibaiizenet jelenik meg, pontosan irja le az tizenetet. Ez az
tizenet segithet a timogat6 személyzetnek a probléma/problémak
diagnosztizalasdban és megoldasaban.

Ha egy programban jelenik meg hibatizenet, olvassa el a program dokumentécidjat.

MEGJEGYZES: A dokumentumban ismertetett eljarasok a Windows
alapértelmezett nézetére érvényesek, és nem feltétlenil érvényesek,
ha a Dell szamitdgépen a Windows Classic nézetet allitja be.
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Tapellatassal kapcsolatos problémak

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése
elétt olvassa el a szamitdgéphez kapott biztonsagi utasitasokat.
Bovebb biztonsagi utmutatasokért lasd a Megfelel6ségi honlapot
a www.dell.com/regulatory_compliance cimen.

HA Az UZEMJELZO FENY NEM VILAGIT — A szdmit6égép ki van kapcsolva

vagy nem kap dramot.

* A tapkdbelt dugja vissza a szdmit6gép héitin 1év0 tépellat aljzatba és
csatlakoztassa a halézati fesziiltségre.

* Az elosztékat, a hosszabbit6 kabeleket és az egyéb fesziiltségvédd
késziilékeket kiiktatva ellendrizze, hogy a szamitégép megfelelden miikodik.

* Ellendrizze, hogy az eloszté be van dugva fali csatlakozdaljzatba,
és a kapcsoldja fel van kapcsolva.

* Ellendrizze, hogy a hilézati csatlakozé megfelelden miikodik-e egy mésik
késziilékkel, példaul egy ldmpdval.

* Ellendrizze, hogy a 6 fesziiltségkabel és az eldlapi kdbelek biztosan
csatlakoznak az alaplaphoz (lasd a Szervizelési kézikonyvet
a support.dell.com cimen).

HA A TAPELLATAS FENY KEKEN VILAGIT ES A SZAMITOGEP
NEM REAGAL —

*  Gy6zddjon meg réla, hogy a képerny6 csatlakoztatva van és be van kapcsolva.

* Ha a képernyd csatlakoztatva van és be van kapcsolva, lasd
2Hangkddok*, 32. oldal.

HA AZ U0ZEMJELZO FENY KEK SZINNEL VILLOG — A szdmit6gép
készenléti dllapotban van. A normal miikodés visszadllitdsdhoz nyomjon meg
egy gombot a billentyiizeten, mozgassa az egeret, vagy nyomja meg

a fékapcsolot.

HA AZ U0ZEMJELZO FENY zOLD SZINNEL VILLOG — A szamitégép kap
dramot, de egy eszk6z hibdsan miikodik vagy hibdsan van telepitve.

*  Vegyen ki és helyezzen vissza minden memoria modult (1dsd a Szervizelési
kézikonyvet a support.dell.com cimen).

* Tavolitson el, majd szereljen vissza minden bovitokartyat, beleértve a grafikus
kértyat is (1asd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen).
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HA AZ 0ZEMJELZO FENY SARGA SZINNEL FOLYAMATOSAN VILAGIT —
Téplalasi hiba, vagy egy eszkoz hibasan miikodik, vagy helyteleniil van telepitve.

*  Gy06z6djon meg, hogy a processzor fesziiltségkdbele biztonsdgosan
csatlakozik az alaplap fesziiltségcsatlakozdjdhoz (1asd a Szervizelési
kézikonyvet a support.dell.com cimen).

* Ellendrizze, hogy a 6 fesziiltségkabel és az eldlapi kdbelek biztosan
csatlakoznak az alaplaphoz (lasd a Szervizelési kézikonyvet
a support.dell.com cimen).

ZARJA KI AZ INTERFERENCIAFORRASOKAT — Az interferencia néhany
lehetséges oka:

* Tépkabel, a billentyiizet és az egér hosszabbitékabelei.
¢ Tul sok késziilék csatlakozik egy elosztéra.

* Tobb eloszté csatlakozik egy haldzati csatlakozora.

Memoriaproblémak

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése
el6tt olvassa el a szamitogéphez kapott biztonsagi utasitasokat.
Bovebb biztonsagi utmutatasokért lasd a Megfelel6ségi honlapot
a www.dell.com/regulatory_compliance cimen.

HA NEM ELEGEND® MEMORIARA UTALO UZENETET KAP —

* Mentse el és zdrja be a nyitva 1év0 f4jlokat, Iépjen ki a nyitott programokbol,
és nézze meg, hogy ez megoldotta-e a problémat.

* A szoftver dokumentdcidjdban olvassa el a minimdlis memoria
kovetelményekre vonatkozé részt. Amennyiben sziikséges, telepitsen még
meméridt (lasd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen).

* Helyezze be Gjra a memoéria modulokat (14sd a Szervizelési kézikonyvet
a support.dell.com cimen) hogy biztos legyen, hogy a szamitogép
kommunikdl a memdridval.

* Futtassa a Dell Diagnostics programot (lasd: ,,Dell Diagnostics*, 43. oldal).
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HA MAS MEMORIAPROBLEMAT TAPASZTAL —

* Helyezze be djra a memoéria modulokat (14sd a Szervizelési kézikonyvet
a support.dell.com cimen) hogy biztos legyen, hogy a szamitégép
kommunikdl a memdridval.

*  Gydzddjon meg rola, hogy koveti a memoridk beszerelési irdnyelveit
(14sd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen).
* Ellendrizze, hogy a memdriat, amelyet haszndl, a szamitégép timogatja-e.

Tudnival6k a szamit6gép altal timogatott memdriatipusokrdl: ,,Miiszaki
adatok®, 23. oldal.

* Futtassa a Dell Diagnostics programot (lasd: ,,Dell Diagnostics®, 43. oldal).

Lefagyasok és szoftver problémak

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése
elétt olvassa el a szamitégéphez kapott biztonsagi utasitasokat.
Bdévebb biztonsagi utmutatasokért lasd a Megfelel6ségi honlapot
a www.dell.com/regulatory_compliance cimen.

A szamitégép nem indul el

ELLENORIZZE A TAPCSATLAKOZAST A SZAMITOGEP VALTOARAMU
ADAPTER CSATLAKOZOJAHOZ ES A FALI CSATLAKOZOALJZATHOZ

A szamitégép nem reagal
o MEGJEGYZES: Ha az operacios rendszert nem tudja szabalyosan
ledllitani, adatokat veszthet.

KAPCSOLJA KI A SZAMITOGEPET — Ha a szdmitogép a billentylizetre vagy
az egér mozgatdsara nem reagdl, a tdpellatds gombot 8 - 10 masodpercig
nyomva tartva kapcsolja ki a szdmit6gépet, majd inditsa djra a szdmitégépet.

Program nem reagal
A PROGRAM LEALLITASA —

1 A <Cul><Shift><Esc> gombok egyidejii megnyomdsaval nyissa meg az
Eszkozkezel6t, és kattintson az Alkalmazasok fiilre.

2 Kattintassal védlassza ki a programot, amely nem vélaszol, és kattintson
a Feladat leallitasa gombra.
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Egy program ismételten lefagy

E4 MEGJEGYZES: A legtobb szoftver rendszerint rendelkezik telepitési
utasitasokat tartalmazé dokumentacidval hajlékonylemezen, CD-n vagy DVD-n.

OLVASSA AT A SZOFTVER DOKUMENTACIOJAT — Sziikség esetén tavolitsa
el, majd telepitse djra a programot.

A program korabbi Microsoft® Windows® operaciés rendszerre késziilt
FUTASSA A PROGRAM KOMPATIBILITAS VARAZSLOT —
Windows Vista:

A Program kompatibilitds varazslé ugy konfigurélja a programot, hogy az nem
Windows Vista operacids rendszerhez hasonlé kornyezetben is futhasson.

1 Kattintson a kovetkezokre: Start e% Vezérlopult— Programok—
Régebbi program hasznalata ezzel a Windows verzidval.

2 Az iidvozl6 képernyon kattintson a Tovabb gombra.
3 Kovesse a kijelzon megjelend utasitdsokat.
Windows XP:

A Program kompatibilitds vardzsl6 ugy konfigurdlja a programot, hogy az nem
Windows Vista opericids rendszerhez hasonl6 kdrnyezetben is futhasson.

1 Kattintson a kovetkezokre: Start— Programok— Kellékek— Program
kompatibilitas varazslo— Tovabb.

2 Kovesse a kijelzon megjelend utasitdsokat.

Egybefiigg6 kék képernyé jelenik meg

KAPCSOLJA KI A SZAMITOGEPET — Ha a szamit6gép a billentylizetre vagy
az egér mozgatisara nem reagdl, a tapellatds gombot 8 - 10 masodpercig
nyomva tartva kapcsolja ki a szamitégépet, majd inditsa djra a szdmitogépet.
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Egyéb szoftver-problémak

HIBAELHARITASI INFORMACIOKERT TANULMANYOZZA AT A SZOFTVER
DOKUMENTACIOJAT, VAGY LEPJEN KAPCSOLATBA A GYARTOVAL —

*  Gy06z6djon meg rdla, hogy a program kompatibilis a szamitogépére telepitett
operacios rendszerrel.

*  Gy6z6djon meg rola, hogy a szamitdgép megfelel a szoftver futtatdsdhoz
sziikséges minimdlis hardverkovetelményeknek. Tovabbi informacidkért
olvassa el a szoftver dokumentaciéjat.

*  Gy6z6djon meg réla, hogy a program telepitése és konfiguraciéja megfeleld.
* Ellendrizze, hogy az eszkoz illesztéprogramok nem iitk6znek a programmal.
* Sziikség esetén tdvolitsa el, majd telepitse djra a programot.

AZONNAL KESZITSEN BIZTONSAGI MENTEST A FAJLJAIROL

*  Virusirt6 programmal vizsgélja it a merevlemezt, a floppy lemezeket CD-ket
vagy a DVD-ket.

* Mentsen el, és zarjon be minden nyitott fjlt vagy programot, majd a Start
meniin keresztiil dllitsa le a szdmitogépet.

Dell Technical Update szolgalat

A Dell Technical Update szolgélat proaktiv e-mail értesitéseket kiild a szamitogépét
érint6 szoftver és hardverfrissitésekrol. A szolgdltatds ingyenes, a tartalma,
forméatuma és az értesitések gyakorisaga pedig személyre szabhatéan beéllithato.

A Dell Technical Update szolgaltatasra valé feliratkozdshoz 1dtogasson el

a support.dell.com/technicalupdate webcimre.

Dell Support Utility
A Dell Support segédprogram telepitve van a szamitégépen €s a tdlcan taldlhaté
Dell Support, 9, ikonon, vagy a Start gombon keresztiil elérhet6. Hasznalja

ezt a segédprogramot hogy a szamitégépes kornyezet sajat maga végezze el
a karbantartast, szoftver-frissitést.
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A Dell Support segédprogram inditasa

Inditsa a Dell Suport segédprogramot a talcan levd 9 ikonr6l, vagy a Start
meniibol.

Amennyiben a Dell Suport ikon nem jelenik meg a tdlcédn:
1 Kattintson Start— All Programs— Dell Support— Dell Support Settings.

2 Gy6z4djon meg rola, hogy a Ikon mutatasa a talcan lehetdség be van jelolve.

Q MEGJEGYZES: Ha a Dell Support segédprogram nem elérhet a Start
mendn keresztll, latogassa meg a support.dell.com cimet és tdlise le
onnan a szoftvert.

A Dell Support segédprogram testreszabott az On szdmitégépének kornyezetére.

A télcén levo ﬁ ikon kiilonbozdoképpen miikodik ha egyet, kettdt vagy jobb
egér gombbal kattint rajta.

Kattintas a Dell Support ikonon
Kattintson bal vagy jobb gombbal a ﬁ ikonon a kovetkezd feladatok elvégzéséhez:
* Ellendrizze a szamit6gép kornyezetét.
¢ Tekintse meg a Dell Suport segédprogram bedllitasait.
* A Dell Support segédprogram stigdjanak inditdsa.
*  Gyakran feltett kérdések megtekintése.
* Tudjon meg tobbet a Dell Suport segédprogramral.
* Kapcsolja ki a Dell Support segédprogramot.

Kett6s kattintas a Dell Support ikonon

Kattintson kett6t a 9 ikonon a szamit6gép kornyezetének kézi ellendrzéséhez,
gyakran feltett kérdések megtekintéséhez, a Dell Suport segédprogram
stigéjanak elinditasdhoz és a Dell Suport bedllitdsainak megtekintéséhez.

Bovebb informacidkért a Dell Support segédprogramrol, kattintson a kérddjelre (?)
a Dell™ Support képernyd tetején.
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Szoftver ujratelepitése

llleszt6programok

Az illesztoprogramok megkeresése

Ha valamelyik eszk6z miikodésében zavart észlel, dllapitsa meg, hogy a hibat nem
az illesztOprogram okozza-e, és sziikség esetén frissitse az illesztOprogramot.

Microsoft® Windows Vista®:

1 Kattintson a Windows Vista Start gombra 9 , majd jobb egérgombbal
a Szamitégép elemre.

2 Kattintson a Tulajdonsagok— Eszkozkezel6 pontra.

% MEGJEGYZES: Megjelenhet a Felhasznaléi fiok feliigyelete
ablak Ha rendszergazdai jogokkal rendelkezik a szamitégépen,
kattintson a Folytatas gombra. Ellenkezd esetben a tovabblépéshez
kérjen segitséget a rendszergazdatol.

Microsoft Windows® XP:
1 Kattintson a Start— Vezérlopult parancsra.

2 A Kategoria valasztasa részen kattintson a Teljesitmény és karbantartas
elemre, majd kattintson a Rendszer elemre.

3 A Rendszertulajdonsagok ablakban kattintson a Hardver fiilre, és
kattintson az Eszkozkezelo elemre.

Ellendrizze a listan, van-e olyan eszk6z, amelynek ikonjan felkidlt6jel lathato
(sarga szinnel bekarikazott [!]).

Ha van, valdszintileg djra kell telepitenie az illesztOprogramot, vagy j
illesztoprogramot kell telepitenie (lasd: ,,Az illesztdprogramok és
segédprogramok tjratelepitése®, 54. oldal).
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Az illesztoprogramok és segédprogramok djratelepitése

o MEGJEGYZES: A Dell Support webhelyén a support.dell.com oldalon
és a Drivers and Utilities (lllesztéprogramok és segédprogramok)
adathordozén Dell™ szamitdgépek szamara jovahagyott illesztéprogramok
talalhaték. Amennyiben mas helyrdl szarmazé illesztéprogramokat telepit,
szamitdgépe nem biztos, hogy megfeleléen fog mikddni.

Visszatérés az illesztéprogram el6z6 verziéjahoz
Windows Vista:

1 Kattintson a Windows Vista Start gombra @, majd jobb egérgombbal
a Szamitogép elemre.

2 Kattintson a Tulajdonsagok— Eszkozkezel6 pontra.

Q MEGJEGYZES: Megjelenhet a Felhasznaléi fiék feliigyelete
ablak Ha rendszergazdai jogokkal rendelkezik a szamitégépen,
kattintson a Folytatas gombra. Ellenkez6 esetben a tovabblépéshez
kérjen segitséget a rendszergazdatol.

3 Kattintson a jobb egérgombbal az eszkozre, amelynek az illesztéprogramjat
telepitette, majd valassza a Tulajdonsagok meniipontot.

4 Kattintson az Illesztéprogram fiil— Visszaallitas lehetGségére.
Windows XP:

1 Kattintson a Start— Sajatgép— Tulajdonsagok— Hardver—
Eszkozkezel6 pontra.

2 Kattintson a jobb egérgombbal az eszkozre, amelynek az illesztéprogramjat
telepitette, majd valassza a Tulajdonsagok meniipontot.

3 Kattintson az Illesztéprogram fiil— Visszaallitas lehetGségére.

Ha az illeszt6program visszadllitdsa nem oldotta meg a problémat, hasznalja

a rendszer-visszadllitast (1asd: ,,Az operdcids rendszer visszadllitdsa®, 56. oldal)
a szamit6gép korabbi, az 1j eszkoz illesztoprogramjanak telepitése eldtti
allapotara val6 visszadllitdsdhoz.
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A Drivers and Utilities adathordozé hasznalata

Ha sem az illesztoprogram-visszaallitds, sem a rendszer-visszadllitds (1asd ,,Az
operacios rendszer visszadllitdsa®, 56. oldal) nem oldja meg a problémat,
telepitse Ujra az illesztdprogramot a Drivers and Utilities CD-10l.

1

A Windows munkaasztal megjelenitése utdn helyezze be a Drivers and
Utilities CD/DVD-t.

Ha els6 alkalommal hasznélja a Drivers and Utilities adathordozdt, folytassa
a step 2 1épéssel. Ha nem, folytassa a step 5 1épéssel.

Amikor elindul a Drivers and Utilities CD/DVD telepitd programja, kovesse
a képernyon megjelend utasitasokat.

Q MEGJEGYZES: Legtsbb esetben a Drivers and Utilities program
automatikusan elindul. Ha nem, inditsa el a Windows Explorert,
kattintson a média meghajtén, hogy megjelenitse a tartalmat, majd
kattintson kett6t az autorcd.exe allomanyon.

Amikor megjelenik az A telepitévarazslo elkésziilt ablak, tavolitsa

el a Drivers and Utilities lemezt és kattintson a Befejezés gombra

a szamitogép Ujrainditdsdhoz.

A Windows munkaasztal megjelenitése utdn helyezze be tjra a Drivers and
Utilities adathordozét.

A Udvézoljiik a Dell rendszer tulajdonosat képernyé megjelenésekor
kattintson a Tovabb gombra.

Q MEGJEGYZES: A Drivers and Utilities (illesztéprogramok és
segédprogramok) adathordozé csak az eredetileg a szamitdgépbe
telepitett hardverekhez tartoz¢ illesztéprogramokat jeleniti meg. Ha
mas hardvert is telepitett, lehet, hogy az Uj hardver illesztéprogramja
nem jelenik meg. Amennyiben ezek az illesztéprogramok nem
jelennek meg, lépjen ki a Drivers and Utilities (lllesztéprogramok és
segédprogramok) programbol. Az illesztéprogramrol az eszkdz
dokumentacidjaban olvashat tudnivaldkat.

Megjelenik egy lizenet, ami szerint a Drivers and Utilities CD/DVD
a szamitogép hardver alkatrészeit prébalja felismerni.

A szamitogép altal hasznilt illesztdprogramok automatikusan megjelennek
a Sajat illesztéprogramok—A forras CD azonositotta ezeket az
eszkozoket a rendszerben ablakban.
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6 Kattintson az djratelepiteni kivant illesztdprogramra, és kovesse a képernydn
megjelend utasitdsokat.

Ha egy adott illesztéprogram nem szerepel a listdban, akkor az
illesztdprogramra nincs sziiksége az operacids rendszernek.

Az illesztéprogramok manuadlis ujratelepitése

Miutdn kicsomagolta az illesztdprogram féjljait a merevlemezre a kordbbi
részben leirt médon:

1 Kattintson a Windows Vista Start gombra e majd jobb egérgombbal
a Szamitogép elemre.

2 Kattintson a Tulajdonsagok— Eszkozkezelé pontra.

E4 MEGJEGYZES: Megjelenhet a Felhasznaléi fick feliigyelete
ablak Ha rendszergazdai jogokkal rendelkezik a szamitégépen,
kattintson a Folytatas gombra. Ellenkez6 esetben a tovabblépéshez
kérjen segitséget a rendszergazdatdl.

3 Kattintson dupldn annak az eszkdznek a tipusdra, amelyhez telepiti az
illesztdprogramot (példdul, Audio vagy Video).

4 Kattintson dupldn annak az eszkoznek a nevére, amelyhez telepiti az
illesztdprogramot.

5 Kattintson az Illesztéprogram fiilon— Illeszt6program frissitése—
Illesztéprogram keresése a szamitogépen elemre.

6 Kattintson a Tallézas gombra, és keresse meg azt a helyet, ahova el6z6leg
masolta az illesztoprogramokat.

7 Amikor megjelenik a megfeleld illesztéprogram neve, kattintson az
illesztoprogram nevére, majd— OK— Tovabb gombokra.

8 Kattintson a Befejezés gombra, és inditsa djra a szamitégépet.

Az operacios rendszer visszaallitasa

Az opericids rendszert a kdovetkezd médokon dllithatja vissza:

* A Microsoft Windows Rendszer-visszadllitds a szamitogépet egy korabbi
mitikodési allapotba helyezi vissza, az adatfajlok érintése nélkiil. Az operécids
rendszer visszadllitdsdra és az adatfdjlok megOrzésére haszndlja elsd
megoldédsként a rendszer-visszadllitdsi szolgaltatast.
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A Dell Factory Image Restore (elérheté Windows Vista alatt) viszzaallitja

a merevlemezt a vasarlas pillanatdnak megfeleld allapotba. Ez a program végleg
t6rol minden adatot a merevlemezrdl, és eltavolit minden programot, amelyet On
a szamitogép kézhezvétele ota telepitett. A Dell Factory Image Restore
szolgaltatast csak abban az esetben haszndlja, ha a rendszer-visszadllitds nem
oldotta meg az operacios rendszer problémajat.

Amennyiben az operdcios rendszer adathordoz6jat megkapta a szamitdgéphez,
annak haszndlatdval is visszadllithatja az operacids rendszert. Azonban az
Operating System lemez haszndlata is t6rol minden adatot a merevlemezrdl. Az
adathordozdt csak abban az esetben haszndlja, ha a rendszer-visszaallitds nem
oldotta meg az operacios rendszer probléméjat.

A Microsoft® Windows® Rendszer-visszaallitas hasznalata

A Windows operacios rendszer rendszer-visszadllitds funkcidja segitségével

a szamitogép visszadllithatd egy korabbi, miikodoképes dllapotra (az adatfjlok
érintése nélkiil), ha a hardverben, szoftverben vagy mds rendszerbedllitasban tortént
médositds miatt a rendszer nemkivanatos miikodési allapotba keriilt. A Rendszer-
visszadllitds barmely moédositdsa a szamitdgépen teljes mértékben visszafordithato.

o MEGJEGYZES: Az adatfajlokrol rendszeresen készitsen biztonsagi

masolatot. A rendszer-visszaallitas nem kdveti nyomon az adatfajlokat és
nem is allitja helyre 6ket.

MEGJEGYZES: A dokumentumban ismertetett eljarasok a Windows
alapértelmezett nézetére érvényesek, és nem feltétlenil érvényesek, ha
a Dell™ szamitégépen a Windows klasszikus nézetét allitja be.

MEGJEGYZES: Allitsa a Dell™ szamitogépét a Windows klasszikus
nézetére.

A rendszer-visszaallitas inditasa

Windows Vista:

1
2

Kattintson a Start gombrae.

A Keresés inditdsa mezdbe irja be, hogy Rendszer-visszadllités,
majd nyomja meg az <Enter> billentyfit.

E4 MEGJEGYZES: Megjelenhet a Felhasznaloi fick feliigyelete
ablak Ha rendszergazdai jogokkal rendelkezik a szamitégépen,
kattintson a Folytatas gombra. Ellenkez6 esetben a tovabblépéshez
kérjen segitséget a rendszergazdatdl.
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3 Kattintson a Tovabb gombra, és kovesse a képerny6n megjelend tovabbi
utasitdsokat.

Abban az esetben, ha a rendszer-visszadllitds nem oldotta meg a problémat,
visszavonhatja a legutolsé rendszer-visszaallitast (lasd ,,Az utolsé rendszer-
visszadllitas visszavonasa®, 58. oldal).

Windows XP:

o MEGJEGYZES: Mielétt a szamitogépét visszaallitana egy kordbbi
mik&dési allapotra, minden nyitott fajlt mentsen el, és zarja be a futdé
programokat. A rendszer teljes visszaallitdsaig ne médositson, nyisson
meg vagy toroljon fajlokat vagy programokat.

1 Kattintson a Start— Minden program— Kellékek— Rendszereszkozok—
Rendszer-visszaallitas pontra.

2 Vilassza a Szamitogép visszaallitiasa egy korabbi idépontra vagy
a Visszaallitasi pont létrehozasa lehetGséget.

3 Kattintson a Tovabb gombra, és kovesse a képerny6n megjelend tovabbi
utasitdsokat.

Az utolso rendszer-visszaallitas visszavonasa

o MEGJEGYZES: Az utols6 rendszer-visszadllitas visszavonasa el6tt
mentsen el és zarjon be minden nyitott fajlt, és Iépjen ki minden futo
programbdl. A rendszer teljes visszaallitasaig ne modositson, nyisson meg
vagy toréljon fajlokat vagy programokat.

Windows Vista:
1 Kattintson a Start gombrae.

2 A Keresés inditdsa mezobe irja be, hogy Rendszer-visszadllitds,
majd nyomja meg az <Enter> billentytit.

3 Kattintson az Utolsé visszaallitas visszavonasa lehet6ségre, majd a Tovabb
gombra.

Windows XP:

1 Kattintson a Start— Minden program— Kellékek— Rendszereszkozok—
Rendszer-visszaallitas pontra.

2 Kattintson az Utolsé visszaallitas visszavonasa lehet6ségre, majd a Tovabb
gombra.
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A rendszer-visszaallitas engedélyezése

E4 MEGJEGYZES: A Windows Vista nem tiltja le a rendszer-visszadllitést,
figgetlenul a kevés lemezhelytél. Ennél fogva, az alabbi Iépések csak
a Windows XP esetén érvényesek.

Ha 200 MB-nél kevesebb szabad lemezteriilettel rendelkezik a Windows XP
djratelepitésekor, a rendszer-visszaallitds automatikusan le van tiltva.

A rendszer-visszaallitas dllapotanak megtekintéséhez:

1 Kattintson a Start— Vezérlopult— Teljesitmény és karbantartas—
Rendszer pontra.

2 Kattintson a Rendszer-visszaallitas fiilre, és gy6z6djon meg réla, hogy
a Rendszer-visszaallitas kikapcsolasa jel616négyzet nincs bejelolve.

A Factory Image Restore segédprogram hasznalata:

o MEGJEGYZES: A Dell PC Restore vagy a Dell Factory Image Restore
szolgaltatas véglegesen t6rdl minden adatot a merevlemezrdl, eltavolit
minden olyan programot és illesztéprogramot, amit On a szamitégép
atvétele ota telepitett. Ha mdédja van ra, készitsen biztonsagi mentést az
adatokrdl e szolgaltatasok hasznalata el6tt. A Dell Factory Image Restore
szolgaltatast csak abban az esetben hasznalja, ha a rendszer-visszaallitas
nem oldotta meg az operacios rendszer problémajat.

Q MEGJEGYZES: A Dell Factory Image Restore egyes orszagokban és
szamitégépeken lehet hogy nem elérhetd.

Hasznélja a Dell Factory Image Restore (Windows Vista) szolgaltatas csak mint
utolsé moédszert az operacids rendszer visszadllitdsara. Ezek a szolgaltatdsok

a merevlemezt a szamitdgép vasarlasakor miikodoképes dllapotra 4llitjak vissza.
Minden a szamit6gép kézhezvétele ta telepitett program és fajl, — tobbek kozott
az adatfajlok is — véglegesen torlédnek a merevlemezrdl. Az adatfdjlok kozé
tartoznak a dokumentumok, a szamol6tablak, az e-mail tizenetek, a digitalis
fényképek, a zenefdjlok stb. Lehetdség esetén készitsen biztonsagi masolatot
minden adatrdl a Factory Image Restore hasznalata elott.
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Dell Factory Image Restore (csak Windows Vista esetében)

60

1

Kapcsolja be a szamitogépet. Ha a Dell embléma megjelenésekor tobbszor
lenyomja az <F8> gombot, megjelenik a Vista Specidlis rendszerinditasi
bedllitasok ablaka.

Vilassza ki a Szamitogép javitasa elemet.

Megjelenik a Rendszer-helyreallité bedllitdsok ablak.

Vilasszon billentytizetkiosztast, majd kattintson a Tovabb gombra.

A javitdsi opciok eléréséhez jelentkezzen be helyi rendszergazdaként.
A parancssor eléréséhez irja be a felhaszndl6 neve mezobe, hogy
rendszergazda, majd kattintson az OK gombra.

Kattintson a Dell Factory Image Restore (Dell gyari rendszerkép-
visszadllitas) elemre.

Q MEGJEGYZES: A konfiguraciotdl fiuggden lehetséges, hogy elészor
a Dell Factory Tools elemet, majd a Dell Factory Image Restore
elemet kell kivalasztania.

A Dell Factory Restore Image (Dell gyéri lemezkép visszadllitdsa) tidvozld
képernydn kattintson a Tovabb gombra.

Megjelenik a Confirm Data Deletion (adattorlés jovdhagydsa) ablak.

MEGJEGYZES: Amennyiben nem akarja folytatni a Factory Image
Restore segédprogramot, kattintson a Mégse gombra.

Kattintson a jelolonégyzetbe, hogy jovahagyja a merevlemez djraformazasat
és a rendszer szoftverek gydri allapotra torténd visszaallitasat, majd
kattintson a Tovabb gombra.

Elkezdddik a visszadllitasi folyamat, amely 6t vagy tobb percet is igénybe
vehet. Az operdcids rendszer €s a gydrilag telepitett alkalmazdsok
visszadllitdsakor megjelenik egy iizenet.

Kattintson a Befejez gombon, hogy ujrainditsa a szamitogépet.
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Az operacios rendszer adathordozojanak hasznalata

El6késziiletek

Amennyiben a Windows operaciés rendszer djratelepitését fontolgatja egy
djonnan telepitett illesztoprogrammal fennéllé probléma kijavitdsa érdekében,
eldszor prébélja meg haszndlni a Windows Device Driver Rollback (Windows
Eszkoz-illesztOprogram visszagorgetése) segédprogramot. Lasd: .,,Visszatérés
az illesztdprogram el6zd verzidjahoz*, 54. oldal. Ha az Eszkoz-illesztéprogram
visszagorgetése nem oldotta meg a problémat, hasznélja a Microsoft Windows
Rendszer-visszaallitast az operaciés rendszer kordbbi, az 1j eszk6z
illesztdprogramjanak telepitése eldtti allapotara vald visszadllitdsdhoz.

Lasd: .,,A Microsoft® Windows® Rendszer-visszasllits hasznalata®, 57. oldal.

o MEGJEGYZES: A telepités végrehajtasa elétt az elsédleges
mervelemezen lévé minden adatfajlrél készitsen biztonsagi masolatot.
A hagyomanyos merevlemez-konfiguraciok esetében az elsédleges
meghajté a szamitdgép altal elészor észlelt meghajto.

A Windows tjratelepitéséhez sziiksége van a Dell™ Operdcids rendszer és

a Dell lllesztoprogramok és segédprogramok adathordozokra.

Q MEGJEGYZES: A Dell lllesztsprogramok és segédprogramok
adathordozé a szamitogép 6sszeszerelésekor telepitett
illesztéprogramokat tartalmazza Hasznalja a Dell lllesztéprogramok és
segédprogramok adathordozot barmely sziikséges illesztéprogram
betdltéséhez. Attdl fliggéen, hogy honnan rendelte a szamitégépet, vagy
hogy kérte-e az adathordozdt, a Dell lllesztéprogramok és segédprogramok
adathordozé és a Dell Operdcids rendszer adathordoz6 nem biztos, hogy
a szamitogép részét képezik.

A Windows ujratelepitése

Az ujratelepités 1-2 6rat vehet igénybe. Az operdcids rendszer tjratelepitése
utdn az egyes eszkozok illesztoprogramjait, a virusvédelmi programokat és
egyéb szoftvereket is ismételten fel kell telepitenie.

1 Mentsen el és zarjon be minden nyitott f4jlt, és Iépjen ki minden nyitott
programbol.

Helyezze be az operdcios rendszer adathordoz6jat.

Amennyiben a Windows telepitése lizenet megjelenik, kattintson
a Kilépés gombon.
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4 Inditsa tjra a szamitégépet.
Amikor a DELL embléma megjelenik, azonnal nyomja meg az <F12> billentyfit.
Q MEGJEGYZES: Ha tul sokaig var és megjelenik az operacios

rendszer logdja, varjon tovabb, amig megjelenik a Microsoft®
Windows® asztal; majd kapcsolja ki a szamitdgépet, és probalja vjra.

Q MEGJEGYZES: Az alabbi lépések csak egyszer valtoztatjak meg az
indité szekvenciat. A kdvetkez6 inditas alkalmaval a szamitégép a
rendszerbeallitasokban megadott eszkdzoknek megfeleléen indul el.

5 Amikor megjelenik az inditéeszkozok listdja, jelolje ki a CD/DVD/CD-RW
meghajtét majd nyomja meg az <Enter> gombot.

6 A CD-ROM-rdl vald inditashoz nyomjon meg barmilyen gombot és
kovesse a képernydn megjelend utasitdsokat.

62 | Szoftver Ujratelepitése



Informaciokeresés

Q MEGJEGYZES: Néhany szolgaltatas vagy adathordozo opcionalis, ezért
nem biztos, hogy a szamitégép rendelkezik vele. Elképzelhetd, hogy egyes
funkcidk vagy meghajték bizonyos orszagokban nem elérhetéek.

Q MEGJEGYZES: A szamitégéphez kiegészits informaciok is tartozhatnak.

Dokumentum/Média/Cimke Tartalomjegyzék

Szervizcimke /expressz szervizkéd * A szamitégépet a szervizcimkével lehet
azonositani a support.dell.com webhely
hasznalatakor vagy a miiszaki tdmogatds
igénybevételekor.

A szervizcimke vagy expressz szervizkdd
a szamitégépen taldlhato.

* A miiszaki tdmogatds igénybevétele sordn
az expressz szervizkéd megaddsaval
irdnyithatja telefonhivasat a megfeleld
szakemberhez.

MEGJEGYZES: A szervizcimke vagy
expressz szervizkod a szamitogépen
talalhato.
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Dokumentum/Média/Cimke Tartalomjegyzék

Drivers and Utilities lemez * Diagnosztikai program a szamitogéphez

A Drivers and Utilities lemez egy CD vagy * A szamit6gép illesztoprogramjai

DVD lemez, amit a szdmitégéppel egyiitt  \EGJEGYZES: Az illesztéprogramok

szdllitanak. és a dokumentaciok legfrissebb verzidja
a support.dell.com weboldalon
talalhaté meg.

* Notebook System Software (NSS)
* Olvassel fajlok

MEGJEGYZES: A lemez Readme
fajlokat is tartalmazhat, amelyek

a szamitogép legfrissebb miiszaki
véaltoztatasairdl tajékoztatnak, vagy
szakembereknek és tapasztalt
felhasznaldknak nyujtanak specialis
technikai segédanyagokat.

Az operacios rendszer adathordozodja Az operaci6s rendszert Ujratelepiti

Az Operdcios rendszer adathordozé egy
CD vagy DVD lemez, amit a szdmitégéppel
egyiitt széllitanak.

Biztonsagi, szabalyozé, jotallasi és * Garancidlis tudnivalék

tamogaté dokumenticié Szerzddési feltételek (csak USA)

Elképzelhetd, hogy ez az informécid

a szamitégéppel egyiitt érkezik. Tovabbi,
szabdlyozassal kapcsolatos informacidkért
ldsd a Regulatory Compliance Homepage ¢ Ergondmidval kapcsolatos informéciok
(Szabalyozési megfeleldség honlapja)

a www.dell.com cimen a kovetkez6
webhelyen:
www.dell.com/regulatory_compliance.

Biztonsagi eléirdsok

* Szabélyozassal kapcsolatos informaciok

* Végfelhaszndldi licence megdllapodas

Szervizelési kézikonyv Alkatrészek eltdvolitdsa és cseréje

A szamitégép Szervizelési kézikonyve
megtaldlhaté a support.dell.com cimen. .

Rendszerbeillitdsok konfigurdldsa

Hibakeresés €s -elharitas
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Dokumentum/Média/Cimke

Tartalomjegyzék

Dell Technology Utmutaté

A Dell Technology Utmutaté megtalalhaté
a support.dell.com weboldalon.

* Az operécids rendszerrdl
* Az eszkozok hasznélata és karbantartasa

* Olyan technolégidk megértése, mint
RAID, Internet, Bluetooth® vezeték
nélkiili technoldgia, e-mail, hdlézat, stb

Dell Latitude ON™
A Dell Latitude ON ttmutatot
a szamitogépével egyiitt kaphatja.

MEGJEGYZES: A Dell Latitude ON
opcionalis funkcid.

¢ A Dell Latitude ON 4ttekintése

* Az alkalmazas lizembedllitasa,
konfiguraldsa és haszndlata

¢ (Csatlakozas az internetre a Latitude ON
hasznalataval

Dell Latitude ON™ Reader Help fajl

A Dell Latitude ON Reader Help féjl
a merevlemezen 4ll rendelkezésre.

¢ A Dell Latitude ON Reader attekintése

* Az alkalmazds lizembeallitasa,
konfigurdldsa és haszndlata

* Gyakran feltett kérdések

Dell™ rendszerkezelé adminisztratori
utmutaté

A Dell rendszerkezel6 adminisztrdtori
titmutato a support.dell.com weboldalon
talalhato.

* Az Intel® Active Management
Technology (AMT®) programrol,
beleértve az attekintését, funkcidit,
iizembe helyezését és konfiguracids
informdcidit.

* Az iAMT illesztdprogramjainak a helyei.

Microsoft® Windows® Licenszcimke

A Microsoft Windows Licenc
a szamitégépen taldlhato.

* Itt rendelkezésére 4ll az operdcids
rendszer termékkulcsa.
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Segitségkeérés

Segitségszerzés

A VIGYAZAT! Amennyiben el kell tavolitani a szamitégép burkolatat,
elészoér huzza ki a tapellatas kabelt és a modem kabeleket az elektromos
aljzatbdl. Kévesse a szamitogéphez kapott biztonsagi utasitasokat.

Amennyiben problémét tapasztal a szamitogéppel, az aldbbi 1épésekben leirtak
végrehajtasaval diagnosztizdlhatja, és elhdrithatja a problémat:
1 A szdmit6gép problémdjara vonatkozé informécidkat és miiveleteket itt

/////

2 A Dell Diagnostics futtatasi miiveleteit lasd itt: ,,Dell Diagnostics®, 43. oldal.
Toltse ki a(z) ,,Diagnosztikai ellendrzdlista®, 72. oldal cimii részt.

Vegye igénybe a Dell Support honlapon (support.dell.com) elérhet6 online
szolgaltatdsokat a telepitési és hibaelharitasi miiveletekhez. A Dell online
bdvebb tdmogatasi listdjat megtaldlhatja az alabbi helyen: ,,Online
Szolgaltatasok®, 68. oldal.

5 Amennyiben az el6z6 1épések nem oldottdk meg a problémat, nézze meg
a(z) ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel, 73. oldal cimi részt.

% MEGJEGYZES: Hivja a Dell tamogatast az érintett szamitégép kozelében
lévé telefonrdl, hogy az ligyfélszolgalat munkatarsa segithessen a szliikséges
mUveletek elvégzésében.

Q MEGJEGYZES: Nem minden orszagban all rendelkezésre a Dell
expressz szervizkdd rendszer.

A Dell automatizalt telefonos rendszerének utasitdsara, irja be az expressz
szervizkddot, hogy a hivas a megfelel6 tigyfélszolgalati munkatarshoz kertiljon.
Amennyiben nincsen expressz szervizkédja, nyissa meg a Dell Accessories mappét,
duplan kattintson az Expressz Szervizkod ikonra, és kovesse az utasitdsokat.
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A Dell Support hasznalataval kapcsolatos utasitasokért lasd: ,,Miiszaki
tdmogatas €s ligyfélszolgélat™, 68. oldal.

Q MEGJEGYZES: Az aldbbi szolgaltatdsok némelyike nem mindig elérhet6
az Egyesiilt Allamokon kivdl. Hivja fel a Dell képviseletet az elérhetéséggel
kapcsolatos informacidkért.

Miiszaki tamogatas és iigyfélszolgalat

A Dell tigyfélszolgalata készséggel ad védlaszt minden Dell™ hardverrel
kapcsolatos kérdésre. Ugyfélszolgalatunk munkatirsai szamit6gép alapt
diagnosztikat haszndlnak a gyors és pontos valaszok érdekében.

A Dell tdmogatasi szolgalat elérhetdségét megtekintheti a ,, Telefonhivas elotti
teenddk™, 71. oldal cimt részben, majd keresse meg a lakéhelyének megfeleld
elérhetdséget, vagy latogasson el a support.dell.com oldalra.

DellConnect™

DellConnect egy egyszerti online hozzéaférési eszkoz, ami lehetvé teszi, hogy
a Dell tigyfélszolgalati alkalmazottja egy szélessavu kapcsolattal hozzaférjen

a szamit6gépjéhez, majd diagnosztizilja, és megjavitsa a hibat az On feliigyelete
mellett. Tovabbi informacidkért 1atogasson el a support.dell.com oldalra, és
kattintson a DellConnect pontra.

Online Szolgaltatasok
A Dell termékeit és szolgaltatasait az alabbi webhelyeken ismerheti meg:

www.dell.com

www.dell.com/ap (csak Azsia/Csendes-Geedn térsége)
www.dell.com/jp (csak Japan)

www.euro.dell.com (csak Eurdpa)

www.dell.com/la (Latin Amerika és Karib-térség orszdgai)

www.dell.ca (csak Kanada)
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A Dell Support az alabbi webhelyeken és e-mail cimeken keresztiil érhetd el:
¢  Dell Support webhelyek:
support.dell.com
support.jp.dell.com (csak Japan)
support.euro.dell.com (csak Eurépa)
*  Dell Support e-mail cimek:

mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com

la-techsupport@dell.com (csak Latin-Amerika és Karib-térség orszdgai)
apsupport@dell.com (csak Azsia/Csendes-6¢cedni térség)

¢ Dell Marketing and Sales (Marketing és értékesités) e-mail cimek:

apmarketing@dell.com (csak Azsia/Csendes-6cedni térség)
sales_canada@dell.com (csak Kanada)

* Névtelen fjlatviteli protokoll (FTP):

ftp.dell.com - Jelentkezzen be névteleniil (anonymous), és haszndlja
az e-mail cimét jelszoként.

AutoTech Service

A Dell automatizalt timogatasi szolgalata (AutoTech) a Dell tigyfelei 4ltal
feltett, laptop és asztali szamitégépekkel kapcsolatos leggyakoribb kérdésekre
tartalmaz eldre rogzitett valaszokat.

Amikor felhivja az AutoTech-et, a telefon gombjainak megnyomadsdval védlassza
ki a kérdéseire vonatkoz6 témadkat. A lakéhelyének megfelel6 telefonszamot
megtaldlhatja itt: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel“, 73. oldal.

Automatizalt rendelési allapot szolgalat

A Dell-nél rendelt barmely termék stdtuszat ellendrizheti a support.dell.com
weblapon, vagy felhivhatja az automatizalt rendelési dllapot szolgélatot.

A rogzitett hang megkéri Ont a rendelés megtalélasihoz és jelentéséhez
sziikséges adatok megaddsdra. A lakéhelyének megfeleld telefonszamot
megtaldlhatja itt: ,, Kapcsolatba 1épés a Dell-lel, 73. oldal.
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Problémak a rendeléssel

Amennyiben problémadja van rendelésével, példaul hidnyz6 vagy hibds
alkatrészek, helytelen szamldzas, forduljon a Dell ligyfélszolgélatdhoz. Hivaskor
készitse el6 szamldjat vagy a csomagszelvényét. A lakéhelyének megfeleld
telefonszdmot megtaldlhatja itt: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel, 73. oldal.

Termékinformacio

Ha informdciéra van sziiksége a Dell-nél kaphat6 tovabbi termékekkel kapcsolatban,
vagy ha megrendelést szeretne feladni, latogasson el a www.dell.com weboldalra.

A lakdhelyének megfeleld telefonszamért, vagy, ha kereskedelmi tigyintézdvel
szeretne besz€lni, 1asd a ,,Kapcsolatba Iépés a Dell-lel”, 73. oldal cimii részt.

Eszk6zok visszakildése garancialis
javitasra vagy visszafizetésre

Készitsen el6 minden javitasra vagy visszafizetésre visszakiildendd eszkozt, az
alabbiak szerint:

1 Hivja fel a Dell-t, hogy kapjon egy Visszakiildott termékazonositd szamot, és
irja rd olvashatdan, jol kivehetéen a dobozra.

A lakoéhelyének megfeleld telefonszamot megtaldlhatja itt: ,, Kapcsolatba
1épés a Dell-lel”, 73. oldal. Kiildje el a szdmla mdsolatat, és a visszakiildés
okdt is irja le részletesen.

2 Kiildje el a diagnosztikai ellenorzolistat (lasd: ,,Diagnosztikai
ellendrzolista®, 72. oldal), feltiintetve a futtatott teszteket és a Dell
Diagnostics hibaiizeneteit (l1asd: ,,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel“, 73. oldal).

3 Késziilékesere vagy visszafizetés esetén kiildje el az eszk6z(6k)hoz tartozd
kellékeket (tdpkdbelek, szoftveres hajlékonylemezek, ttmutatdk stb.).

4 A visszakiildésre szant berendezést csomagolja az eredeti (vagy azzal
egyenértékii) csomagoldsba.

A szdllitasi koltségeket On vallalja. Szintén On felelds a visszakiildott termék
biztositdsaért, valamint vallalja a termék eltlinésének fennallé kockdzatat
a szallitas kozben. Utdnvételes csomagokat nem fogadunk el.

Azokat a csomagokat, amelyek az eldirt sziikségleteknek nem tesznek eleget,
visszakiildjiik a feladénak.
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Telefonhivas elo6tti teenddék

Q MEGJEGYZES: Hivaskor készitse elé az Express szervizkédot. A kod
segitségével a Dell automata telefonos tamogatasrendszere hatékonyabban
irdnyitja hivasat a megfelel® helyre. A Szervizcimkén szereplé szamot is
kérhetik Ontd| (a szamitégép hatuljan vagy aljan talalhato).

Ne felejtse el kitolteni a Diagnosztikai ellen6rzolistat (lasd: ,,Diagnosztikai

ellendrzolista®, 72. oldal). Amennyiben lehetséges, kapcsolja be a szamitégépet,

miel6tt felhivja a Dell-t segitségért, és a szamitogép kozelében 1évo késziilékrdl
telefonaljon. El6fordulhat, hogy megkérik néhdny parancs begépelésére,
részletes informdcié atadasara mikodés kozben, vagy, hogy probaljon ki mas
lehetséges hibaelhdritasi 1épést magan a szdmitégépen. Gy6z6djon meg rdla,
hogy a szdmit6gép dokumenticioi elérhetdek.

A VIGYAZAT! Mielétt a szamitégép belsejében barmilyen javitashoz
kezd, olvassa el a szamitogéphez kapott biztonsagi utasitasokat.
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Diagnosztikai ellendrzolista

Név:

Déatum:

Cim:

Telefonszam:

Szervizcimke (vonalkéd a szamitégép héatuljan vagy aljan):
Expressz szervizkéd:

Visszakiildott termék azonositdszdma (ha kapott ilyet a Dell miiszaki tdmogatast
ellaté munkatarsatol):

Operéci6s rendszer és verzidja:
Eszkozok:

Bovitokartyak:

Csatlakozik hdlézathoz? Igen Nem
Halozat, verzid és haldzati adapter:

Programok és verzidk:

Nézze 4t az operécids rendszer dokumentécidit, hogy meghatdrozhassa a rendszerindité
fajlok tartalmét. Ha a szdmit6géphez nyomtaté csatlakozik, nyomtasson ki minden f4jlt.
Ha mégsem, mentse el az &sszes f4jl tartalmat, miel6tt felhivnd a Dell-t.

Hibaiizenet, hangkdd vagy diagnosztikai kéd:

A probléma leirdsa és a végrehajtott hibaelharitdsi miiveletek:
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Kapcsolatba Iépés a Dell-lel

Az Egyesiilt Allamokban 1év6 iigyfelek hiviik a 800-WWW-DELL
(800-999-3355) szdmot.
E4 MEGJEGYZES: Amennyiben nem rendelkezik aktiv Internet

kapcsolattal, elérhetdséget talalhat a megrendel6lapon, szamlan,
csomagolas szelvényen vagy a Dell termékkataldégusban.

A Dell tobbféle online és telefonos tAmogatasi és szolgaltatasi megoldast kindl. Az
elérhetdség orszagonként és termékenként valtozik, és el6fordulhat, hogy néhany
szolgaltatas nem 4ll rendelkezésre az On régidjaban. A Dell-t kereskedelmi,
muszaki tAimogatas vagy iligyfélszolgalati tigyek miatt felkeresheti a:

1 Litogasson el a support.dell.com cimre és ellendrizze, hogy az On orszdga vagy
régidja szerepel-e a Valasszon orszagot/régiot legordiilé meniiben a lap aljan.

2 Kattintson a bal oldalon taldlhat6 Lépjen kapcsolatba veliink pontra, és
vélassza ki a megfeleld szolgdltatdst vagy tdmogatast, amelyre sziiksége van.

3 Lépjen kapcsolatba a Dell-el az Onnek legkényelmesebb médon.
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